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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

 
  IDENTIFICAÇÃO DOS RISCOS   ANÁLISE DOS RISCOS - INERENTE   AVALIAÇÃO DOS RISCOS - RESIDUAL TRATAMENTO DOS RISCOS

METAPROCESSO

RISCOS -
RISCOS

IDENTIFICADOS
NA LISTA DE

VERIFICAÇÃO E
OUTROS

FONTES/CAUSAS
- REGISTRE AS

CAUSAS DO
RISCO

CONSEQUÊNCIA
- REGISTRE OS

IMPACTOS CASO
ACONTEÇA O

RISCO

DESCRIÇÃO
DO RISCOS

CATEGORIA
DO RISCO

PROBABILIDADE
(SEM

CONTROLES)

IMPACTO
(SEM

CONTROLES)

 
 

P 
   
 

I

NÍVEL DE
RISCO

INERENTE
- NRI         

  

DESCRIÇÃO DO
CONTROLE
EXISTENTE

AVALIAÇÃO
DO

CONTROLE
EXISTENTE  

PROBABILIDADE IMPACTO P I

NÍVEL DE
RISCO

RESIDUAL
- NRR

TRATAMENTO AÇÃO PRAZO RESPONSÁVEL

Contratação de
empresa

especializada para
serviços de

manutenção da frota
do TCE/TO.

Atraso na
execução dos
serviços de

manutenção.

Falta de estrutura da
contratada, excesso

de demanda ou
falhas de gestão.

 

Indisponibilidade
de veículos,
prejuízo às
atividades

institucionais.

Atraso na
execução dos
serviços de

manutenção.

Riscos
Operacionais Provável Alto 3 4 12 Alto

Definição clara de
prazos máximos para

atendimento e
conclusão dos

serviços.

Satisfatório Média Alto 1 4 4 Baixo Aceitar    
Leonardo

Cledsson Brito da
Silva

Contratação de
empresa

especializada para
serviços de

manutenção da frota
do TCE/TO.

Execução de
serviços com

baixa qualidade

Uso de peças
inadequadas, mão

de obra não
qualificada ou

descumprimento das
especificações

técnicas.

Reincidência de
falhas mecânicas,

aumento de custos e
risco à segurança

dos usuários.

Execução de
serviços com

baixa qualidade.

Riscos
Operacionais Pouco Provável Alto 2 4 8 Médio

Exigência de peças
originais ou

homologadas. Critérios
técnicos rigorosos no
Termo de Referência.

Satisfatório Muito baixa Alto 1 4 4 Baixo Aceitar    
Leonardo

Cledsson Brito da
Silva

Contratação de
empresa

especializada para
serviços de

manutenção da frota
do TCE/TO.

Superfaturamento
ou cobrança
indevida de

serviços e peças.

Falta de controle,
fiscalização

deficiente ou má-fé
da contratada.

Dano ao erário e
responsabilização

administrativa.

Superfaturamento
ou cobrança
indevida de

serviços e peças.

Riscos
Operacionais Pouco Provável Alto 2 4 8 Médio

Pesquisa de preços
atualizada. Tabela

referencial de serviços
e peças.

Satisfatório Muito baixa Alto 1 4   Baixo Aceitar    
Leonardo

Cledsson Brito da
Silva

Contratação de
empresa

especializada para
serviços de

manutenção da frota
do TCE/TO.

Indisponibilidade
de peças no

mercado local.

Dependência de
fornecedores

específicos ou
logística ineficiente.

Atrasos nos reparos
e redução da frota

operacional.

Indisponibilidade
de peças no

mercado local.

Riscos
Operacionais Pouco Provável Alto 2 4 8 Médio

Exigência de prazo
máximo para
fornecimento.

Satisfatório Muito baixa Alto 1 4   Baixo Aceitar    
Leonardo

Cledsson Brito da
Silva
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