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1. Objeto

( ) Serviço não continuado
(x) Serviço continuado SEM dedicação exclusiva de mão de obra
( ) Serviço continuado COM dedicação exclusiva de mão de obra
( ) Material de consumo
( ) Material permanente / equipamento
( ) Outro:

 
1.1. Descrições e quantidades de material/serviço da solução a ser contratada
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Contratação de plataforma eletrônica especializada (licença de uso), destinada à
pesquisa, capacitação, orientação técnica e apoio às atividades relacionadas às licitações e contratos
administrativos, com acesso mediante login e senha individualizados.

A solução contempla o acesso integrado às seguintes funcionalidades:

Ferramenta de pesquisa técnica especializada, com acesso a orientações já respondidas, legislação,
jurisprudência, doutrina, leis comentadas, bem como banco de editais;

Serviço de orientação técnica especializada, com atendimento por diferentes canais (telefone e
WhatsApp), incluindo respostas objetivas e estudos técnicos, conforme demanda apresentada;

Disponibilização de modelos padronizados de documentos, abrangendo estudos técnicos
preliminares, termos de referência, editais, contratos e demais instrumentos necessários à instrução
dos processos;

Capacitação continuada, por meio de acesso a conteúdos digitais, vídeos, e-books e demais
materiais voltados à área de licitações e contratos;

Ferramentas de apoio à gestão, incluindo agenda, contador de prazos, analisador de balanços,
banco de fornecedores e banco de penalidades;

Acesso a periódicos especializados, tais como revistas técnicas na área de licitações, contratos e
governança pública;

Biblioteca digital e funcionalidades de organização de conteúdos;

Aplicativo e ambiente digital integrado, permitindo acesso facilitado às funcionalidades da
plataforma.

ITEM Descrição / Especificação
Marca

(Se
aplicável)

Unidade
de

Medida
Quantidade

1

Contratação de licença de uso da plataforma eletrônica
especializada, destinada à pesquisa, capacitação, orientação
técnica e atualização contínua nas áreas de licitações e
contratos administrativos do Tribunal de Contas do Estado do
Tocantins.

-- Licença 1

 

 
 
 
1.2. Informações complementares, se for o caso

A solução deverá ser disponibilizada integralmente em ambiente digital, com acesso remoto
mediante login e senha individualizados;

Deverá garantir estabilidade, segurança da informação e facilidade de navegação, possibilitando o
uso por diversos perfis de usuários da Administração;

A plataforma deverá apresentar atualização contínua de conteúdos, bem como disponibilizar suporte
técnico especializado para atendimento às demandas dos usuários;

A contratação deverá contemplar acesso a todas as funcionalidades necessárias ao pleno
atendimento das demandas institucionais relacionadas às contratações públicas.

 
 
2. Justificativa da necessidade da contratação
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A presente contratação se faz necessária em razão da demanda contínua por
qualificação, capacitação e atualização técnica dos agentes públicos que atuam nas áreas de licitações e
contratos administrativos, considerando a complexidade normativa, a constante evolução legislativa e a
responsabilidade inerente às atividades desempenhadas.

A atuação desses agentes exige domínio técnico atualizado, uma vez que estão
diretamente envolvidos em fases dos processos de contratação, desde o planejamento até a execução
contratual, sendo responsáveis pela observância dos princípios da legalidade, eficiência e economicidade.

Nesse contexto, a disponibilização de ferramenta especializada que concentre conteúdos
técnicos, capacitações, orientações e suporte técnico qualificado mostra-se essencial para subsidiar a
tomada de decisões, padronizar procedimentos e mitigar riscos operacionais e jurídicos.

Ressalta-se, ainda, que o atual Contrato nº 42/2022 (0482165), cujo objeto consiste na
contratação de plataforma eletrônica completa de pesquisa, capacitação, orientação e atualização diária de
informações, com conteúdo e fontes de pesquisa atualizados, disponibilizados por meio da ferramenta
Sollicita Pro Orientações , possui vigência até 19/05/2026, o que evidencia a necessidade de adoção
tempestiva das providências necessárias à continuidade da prestação dos serviços, a fim de evitar a
descontinuidade das atividades essenciais desenvolvidas por esta Coordenadoria.

Sendo assim, a contratação é de suma importância para o fortalecimento da capacidade
técnica dos agentes públicos, contribuindo para a melhoria da qualidade das contratações realizadas, para
a segurança jurídica dos processos e para a adequada aplicação dos recursos públicos.

 
 
3. Plano de Contratação Anual
 

A demanda consta no PCA ?
(x) Sim ( ) Não

Na hipótese negativa, justifique:
 
 
 
4. Expectativa de resultados a serem alcançados

Aumento da eficiência: acesso a informações atualizadas, análises técnicas e suporte especializado,
favorecendo a tomada de decisões e a adequada gestão dos recursos públicos;

Redução de riscos legais e aprimoramento da capacitação: disponibilização de orientações e
análises que contribuem para mitigar riscos, bem como para capacitar pregoeiros, agentes de
contratação e demais servidores envolvidos;

Economicidade e otimização de recursos: melhoria da eficiência operacional, com redução de
custos e melhor aproveitamento dos recursos públicos;

Aprimoramento contínuo das práticas de contratação: acesso permanente a conteúdos
especializados e atualizados, essenciais para acompanhar a evolução normativa e evitar a
obsolescência dos procedimentos administrativos.

 
 

Em conformidade com a legislação que rege o tema, encaminhe-se à autoridade competente para análise
de conveniência e oportunidade para a contratação e demais providências cabíveis.
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Responsável
pela
Unidade
Demandante

      Patrícia Pereira da Silva Matrícula
 27.013-
0

       

    

Documento assinado eletronicamente por PATRÍCIA PEREIRA DA SILVA , COORDENADORA,
em 05/05/2026, às 14:17, conforme art. 4º da Resolução Administrativa TCE/TO nº 001, de 15 de
outubro de 2014.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tceto.tc.br/sei/processos/verifica.php
informando o código verificador 0977948 e o código CRC BB0C287B.
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