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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

RISCOS - RISCOS

CONSEQUENCIA - z
IDENTIFICADOS NA FONTES/CAUSAS - ‘ DESCRICAO DO AVALIACAO DO ‘
METAPROCESSO | LISTA DE REGISTRE AS CAUSAS REGISTRE OS DESCRICAO DO RISCOS CATEGORIA NIVEL DE RISCO CONTROLE CONTROLE 1 NIVEL DE RISCO TRATAMENTO | AC AO PRAZO RESPONSAVEL
IMPACTOS CASO DO RISCO INERENTE - NRI RESIDUAL - NRR
VERIFICACAO E DO RISCO EXISTENTE EXISTENTE
ACONTECA O RISCO
OUTROS
. ~ L Incompatibilidade . - . Revisdo e validagao Es}abglecer checklist Durante
Processo de Falhas na especificagdo | Requisitos incompletos; P ! Especificagdo incorreta Técnico / PR . e . técnico e envolver =
- P S técnica; retrabalho; - X 6 técnica por equipe Satisfatorio 2 2 Reduzir L elaboragdo TI
Contratagdo técnica falhas na andlise técnica compromete a contratagao Operacional B especialistas para
aumento de custos interna. . ~ do ETP
elaborar a especificagdo.
A estimativa incorreta Levantamento Analisar uso atual e
TR Falta de dados L - L . . . . Durante
Processo de Estimativa incorreta da R Prejuizo ao erario; resulta em desperdicio de Financeiro / preliminar de . estimar demanda com =
= estruturados; variagao I . 6 Fraco 3 6 Reduzir elaboragdo TI
Contratagdo demanda sobrepre¢o Tecursos ou aquisigao Planejamento demanda e dados base em dados
de demanda . . e do ETP
insuficiente. historicos. concretos.
. Falta de alinhamento Atraso no processo ¢ Divergéneias internas e P amclpac’ao Env(.)l\"e_r areas _desde ° Antes da o
Processo de Falhas no planejamento P . . comprometem o Juridico / conjunta das areas e . . inicio e revisar N TI, Juridico,
- L entre areas; risco de descontinuidade R 25 Mediano 5 15 Reduzir . publicagdo
Contratagio € comunicagido : . cronograma € a Administrativo cronograma planejamento de forma . Compras
descumprimento prazos dos servigos - . . . do edital
continuidade dos servigos. monitorado. conjunta.
O prego contratado pode
Processo de Contratagdo com pre¢o Pesquisa de pregos o e ser superior ao praticado . . Pesquisa de mercado . Ampliar a pesquisa de Durayte 2
N . ; . Prejuizo ao erario . Financeiro 15 s Forte 5 5 Reduzir pesquisa de TI, Compras
Contratagio acima do mercado insuficiente no mercado se a pesquisa prévia. pregos. recos
for mal formulada. P!
. Justificativa Prego acima do Sem colflpeu(;ao, O preco . . Pesquisa de mercado Realizar pesquisa de Durante a
Processo de Risco de falta de . . . X pode ndo ser vantajoso, Financeiro / . pregos abrangente e .
= L insuficiente; pesquisa mercado; falta de . i 15 detalhada e Forte 2 2 Reduzir Lo pesquisa de TI, Compras
Contratagdo concorréncia P gerando risco de Juridico S Jjustificar adequadamente
fraca transparéncia P justificada. pregos
sobrepreco e baixa lisura. a escolha do fornecedor
. Problemas na
Execugido Atraso na entrega dos . Falia d? Pl_ano, Interrupgdo de servigos; implementagdo podem Técnico / Fiscal cfen . Exigir comprimento de .
N incompatibilidades; i N 6 - . Satisfatorio 2 2 Reduzir Continuo TI, Fornecedor
Contratual Tokens ou certificados perda de dados, atrasos; causar falhas ou Operacional administrativo; prazos.
atraso do fornecedor L o
indisponibilidade.
. . N . N . . Fiscal . .
N Atraso no pagamento | Falhas administrativas; | Suspensdo do servigo; Pagamento fora do prazo Financeiro / T . . . Padronizar fluxo mensal . Fiscal
Gestao Contratual pag N i P o 503 & P 3 10 administrativo; Satisfatorio 3 3 Reduzir Continuo L N
mensal ateste tardio instabilidade legal Operacional . de ateste Administrativo
rotina de ateste
N Descumprimento de Falhas no Araso na cntrega da O fornecedor ndo cumpre o Aphc_ac;ao de o ) Estgbelecer SLAse Durante Gestor do
Gestao Contratual acompanhamento do 5 cronograma de entrega Contratual 25 penalidades e Satisfatorio 3 6 Reduzir revisar cronograma N .
prazos pela contratada solugdo contratada . N Lo execugao contrato, fiscais
contrato estabelecido. replanejamento. periodicamente.
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por MAX DOEEL NUNES GUIMARAES, COORDENADOR, em 23/04/2026, as 17:48, conforme art. 4° da Resolugio Administrativa TCE/TO n° 001, de 15 de outubro de 2014.
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