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PLANILHA

PROCESSO Nº 26.003115-1

OBJETO: O presente Termo de Referência tem como objeto a contratação de serviço de solução para
Gestão de Ouvidorias, com o objetivo da demanda da Ouvidoria do Tribunal de Contas do Estado do
Tocantins (TCE/TO) com a finalidade assegurar a continuidade do serviço Ouvidoria do Tribunal de Contas
do Estado do Tocantins (TCE-TO), em cumprimento ao dever institucional, garantindo conformidade com
normas e proporcionando melhor experiência a todos os cidadãos. Conforme proposta de preços Doc. Sei nº
(1001363).

EMPRESA: OMD SOLUÇÕES PARA INTEGRIDADE CORPORATIVA LTDA

ITEM
UNIDADE

DE
MEDIDA

QUANTIDADE ESPECIFICAÇÃO

COMPROVAÇÃO
DE VALORES
PRATICADOS

VALOR 
UNITÁRIO

REFERENTE
(12  MESES)

VALOR
TOTAL

REFERENTE
(60  MESES)VALOR

MENSAL
VALOR

MENSAL

1 UNIDADE 1

Licença da
Solução Sistema
Informatizado
para Gestão de
Ouvidorias –
OMD.

R$
1.022,39

R$
1.027,25 R$ 9.547,25 R$ 47.736,25

INFORMAÇÃO: O valor anual para contratação do serviço de solução para Gestão de Ouvidorias – OMD é
R$ 9.547,25 (nove mil e quinhentos e quarenta e sete reais e vinte e cinco centavos), e o valor total referente
ao período de 60 (sessenta) meses será de R$ 47.736,25 (quarenta e sete mil e setecentos e trinta e seis reais e
vinte e cinco centavos).

Documento assinado eletronicamente por LAILA DE SOUSA BARROS , ASSESSOR II, em 11/06/2026,
às 16:53, conforme art. 4º da Resolução Administrativa TCE/TO nº 001, de 15 de outubro de 2014.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tceto.tc.br/sei/processos/verifica.php
informando o código verificador 1005478 e o código CRC 23EB44A3.
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