TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS
TCE-TO - CEP 77000-000 - Palmas - TO - www.tceto.tc.br

CONTRATO N° 137/2024

TERMO DE CONTRATO N° 137/2024 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
TOCANTINS E A EMPRESA QUALITY SOFTWARE S/A.

O Tribunal de Contas do Estado do Tocantins — TCE/TO, neste ato denominado CONTRATANTE,
com sede na Avenida Teotonio Segurado, Quadra 102 Norte, Conjunto 1, Lotes 1 e 2, Palmas -TO,
inscrito no CNPJ sob n°® 25.053.133/0001-57, representado por seu Presidente, o Conselheiro André Luiz
de Matos Gongalves, e a empresa Quality Software S/A, inscrita no CNPJ n°® 35.791.391/0004-37, com
endereco a Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°® 1297, conjunto n°® 122, Sdo Paulo - SP, CEP
04571-010, neste ato denominada CONTRATADO, representado neste ato pelo seu Diretor Presidente,
o Sr. Julio Cesar Estevam de Britto Junior, portador do RG n° 124731472 IFP/RJ e CPF n° 086.463.077-
86, e por seu Procurador, o Sr. Roberto Pereira Ave Faria, portador do RG n° 105448260 IFP/RJ e CPF n°
086.290.687-36, tendo em vista o que consta no Processo SEI n° 24.002096-0, resolvem celebrar o
presente Contrato, decorrente da Portaria de Inexigibilidade de Licitagdao n°® 100/2024, sujeitando-se as
normas preconizadas na Resolu¢do Administrativa n® 7/2023 e na Lei n° 14.133/2021 e alteragdes
posteriores, € demais legislagdes pertinentes, cada qual naquilo que couber, mediante as cldusulas e
condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
de licenciamento de uso das solu¢cdes ACL Analytics e Diligent One (Highbond) fabricados pela Diligent
Corporation incorporadora da Galvanize, com atualizacdo de versdo e suporte técnico € Sservigos
especializado de consultoria (sob demanda) no uso das solucdes integradas.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICACAO DO OBJETO E VALOR

2.1. O objeto contratado possui as seguintes especificacdes e valores:

Valor Valor

GRUPO || ITEM Descricao QTD || UNIDADE Unitario Total




Analise de Dados,
Auditoria, Monitoramento
Continuo, Gerenciamento
de Processos/GRC-
Highbond, com as
seguintes  solugdes e
Servigos:
Starter Pack
GRC Highbond
| Inclui hce‘:ngas: | 1 bt RS RS
01 Audit Essentials ( 145.860,00 || 145.860,00
Plataforma);
01 Business User;
01 Impact Report;
1
01  Analytics  Robot
Tookit;
05 Audit Essentials
Professional;
05 Analytics Enterprise
Professional.
Consultoria para RS
2 1mplan’ta.<;ao da solucao || 280 hora R$ 198,00 55.440,00
tecnologica
3 Curso Conceitos Basicos B 3 B R$
do ACL Analytics 11.250,00
4 Estudos de Casos com | 3 B R$
ACL Analytics 13.500,00
RS
VALOR TOTAL 226.050,00

2.2. O valor total contratado ¢ de R$ 226.050,00 (duzentos e vinte e seis mil cinquenta reais), conforme
proposta da Contratada (Doc. 0710396).

2.2.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. A Dotac¢do Orcamentaria para cobrir as despesas decorrentes desta contratacdo correrd a conta dos
recursos, Unidade Gestora 030100, Programa de Trabalho 2024-01.032.1175.2312, elemento de despesa
33.90.40, fonte (0500), subitens 02 e 12.

CLAUSULA QUARTA - DOS REQUISITOS PARA A EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Das caracteristicas da solu¢ao:



4.1.1. A solucdo contratada deve oferecer uma integracdo de andlise de dados avangada, gerenciamento de
riscos e auditoria, transferéncia de conhecimento e suporte a analises complexas de grandes volumes de
dados. Adicionalmente, deve incluir automatiza¢cdo de procedimentos de auditoria, geragdao de relatérios e
dashboards interativos, além da integracdo com diversas fontes de dados, servicos de suporte e consultoria
especializada, essenciais para a implementagao efetiva das solugdes.

4.1.2. Solucao Integrada de Anélise de Dados e Gerenciamento de Riscos: A solu¢do contratada deve
integrar analise avancada de dados e gerenciamento de riscos. Esta integragdo ¢ essencial para otimizar os
processos de auditoria e controle, € aumentar a eficiéncia e eficacia das andlises realizadas pelo TCE-TO.

4.1.3. Transferéncia de Conhecimento e Tecnologia: A contratacdo deve promover a transi¢do contratual
com a transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, garantindo que os profissionais
do TCE-TO estejam capacitados para utilizar plenamente as ferramentas.

4.1.4. Capacidade de Analise Avancada de Dados: A solu¢do deve ser capaz de processar e analisar
grandes volumes de dados de forma eficiente.

4.1.5. Automatizacao de Processos de Auditoria: Deve oferecer funcionalidades para a automatizacao de
tarefas e fluxos de trabalho.

4.1.6. Geracao de Relatorios e dashboards: Capacidade de gerar relatérios detalhados e dashboards
interativos.

4.1.7. Integragao com Diversas Fontes de Dados: Acesso seguro a diferentes tipos de bases de dados.

4.1.8. Gestao de auditoria: a solugcdo deve oferecer um painel de controle para gerenciar o fluxo de
trabalho de auditoria, com status claramente definidos para cada atividade (em elaboragdo, para revisao,
para supervisdo). Este painel deve facilitar o gerenciamento e a visibilidade do progresso das auditorias,
permitindo um acompanhamento efetivo das diferentes fases do processo.

4.1.9. Arquivamento seguros de evidéncias de auditoria: A solu¢do deve prover um sistema de
arquivamento seguro e confidvel para toda a documentacdao de suporte e evidéncias coletadas durante o
processo de auditoria. Deve incluir mecanismos robustos de seguranca para proteger contra acesso nao
autorizado e garantir a integridade e confidencialidade dos dados.

4.1.10. Links para Acesso e Revisdo: A solucdo deve permitir a criagdo de /inks para documentos e
evidéncias de auditoria, facilitando o acesso rapido e eficiente por parte dos revisores e supervisores. Esses
links devem permitir uma navegacao intuitiva e direta aos documentos relevantes, otimizando o processo
de revisdo e aprovagao.

4.1.11. Marcacdo Especifica para Evidéncias de Achados: Deve haver funcionalidades para marcar
especificamente as evidéncias que suportam achados de auditoria, diferenciando-as de outros documentos.
Essa marcacdo deve ser clara e visivel, permitindo uma identificacao rapida das evidéncias mais criticas e
relevantes para os achados da auditoria.

4.1.12. Rastreabilidade e Acesso Controlado: A solucdo deve garantir a rastreabilidade completa das
evidéncias e documentos de auditoria, incluindo quem acessou, modificou ou revisou cada item. Deve
haver um controle de acesso baseado em perfis de usuario, assegurando que apenas individuos autorizados
possam visualizar ou alterar documentos especificos.

4.1.13. Integracdo com o Fluxo de Trabalho de Auditoria: A documentacdo de auditoria deve estar
integrada ao fluxo de trabalho geral de auditoria, de forma que as evidéncias e documentos sejam
facilmente acessiveis no contexto das tarefas e atividades relevantes.

4.1.14. Compatibilidade com Padrdes de Auditoria e Normas Regulatérias: A solugdo deve ser comparavel
com padrdes de auditoria e normas regulatdrias vigentes, garantindo que a documentagdo e as evidéncias
de auditoria estejam em conformidade com os requisitos legais e profissionais.

4.1.15. Ferramenta de Solicitacdes Integrada aos Papéis de Trabalho: A solugdo deve incluir uma
ferramenta integrada para realizar solicitacdes que estejam diretamente vinculadas aos papéis de trabalho
de auditoria. Deve permitir o controle do status das solicitacdes e o acompanhamento do cumprimento de
prazos, garantindo a eficiéncia e a organizacao do processo.

4.1.16. Gerenciamento de Tarefas e de Tempo: Ferramentas para o gerenciamento eficiente de tarefas e do
tempo devem estar inclusas na solu¢do, otimizando a alocagdo de recursos e a produtividade da equipe de



auditoria. Estas ferramentas devem permitir o planejamento, o rastreamento e a analise do tempo dedicado
a cada tarefa ou auditoria.

4.1.17. Padrdes de Auditoria e Importagdo de Matrizes de Planejamento: A solugdo deve possibilitar a
definicdo e importacdo de padrdes de auditoria, incluindo seg¢des, riscos e procedimentos. Esta
funcionalidade ¢ crucial para garantir a consisténcia, a qualidade e a conformidade das auditorias com
normas ¢ padrdes estabelecidos.

4.1.18. Adaptacdo da Estrutura de Roétulos: A solucdo deve permitir a personalizacdo e adaptacdo dos
rotulos da estrutura de auditoria para atender as necessidades especificas do TCE-TO. Esta flexibilidade ¢
importante para garantir que a ferramenta se alinhe aos processos e a terminologia utilizada pelo Tribunal.

4.1.19. Integracao com Painéis de Dados e Analise de Risco Estratégico: A ferramenta deve oferecer
integracdo com painéis de dados (visualizacdes) para facilitar a analise de dados e a gestdo de risco em
nivel estratégico. Esta integracdo proporciona uma visao ampla e detalhada das auditorias e dos riscos
associados, auxiliando na tomada de decisdes informadas e no planejamento estratégico.

4.1.20. Proporcionar o armazenamento e recuperacao de analises, atividades, tabelas, projetos, arquivos de
dados e qualquer documento de auditoria associado, como Microsoft Word (.doc, .docx), Excel (.xls, .xlsx),
.pdf ou outros arquivos de midia.

4.1.21. Permitir incluir uma conta para criacao e gerenciamento de permissdes no contetido do repositério.
4.1.22. Agendar e executar atividades para automagao de auditoria € monitoramento continuo.

4.1.23. Agendar e automatizar testes de rotinas, relatorios e indicadores de performance.

4.1.24. Manter o historico de agendamentos dos testes de rotinas, relatorios e indicadores de performance.
4.1.25. Armazenar a trilha de execucdo — log — dos testes, rotinas, relatérios e indicadores executados.

4.1.26. Permitir a integracdo com o Excel como um Add-in permitindo que os dados gerados sejam
visualizados e manipulados.

4.1.27. Possibilitar a manipulacao de bases transformando os dados em conhecimento.

4.1.28. Possibilitar a leitura, estruturagdo e consolidagdo dos arquivos recebidos, bem como a mineragao,
analise de padrdes.

4.1.29. Extragdo de tabelas/consultas dada a aplicacdo de um determinado filtro/trilha.
4.1.30. Automatizacdo e facilidade de consultas aos scripts.

4.1.31. Possibilitar a analise ¢ tratamento de dados e realiza¢ao de auditorias envolvendo dados cadastrais
e financeiros.

4.1.32. Assegurar a consisténcia dos dados.

4.1.33. Possibilitar a geracdo de consultas e relatorios que subsidiam as analises.
4.1.34. Agilidade no processamento de informagdes.

4.1.35. Viabilizar a ampliagdo do escopo de dados analisados.

4.1.36. Acessar, importar e preparar para analise dados em diferentes tipos de arquivos.
4.1.37. Processar dados de diferentes sistemas fontes e origens.

4.1.38. Processar grandes volumes de dados com alta performance.

4.1.39. Acessar qualquer banco ou fonte de dados via padrao ODBC.

4.1.40. Ler arquivos tipo texto (de tamanho fixo ou variavel) formatado ( flat) ou delimitado (csv), pdf,
xml.

4.1.41. Permitir o reaproveitamento de /ayouts de arquivos de forma amigavel e transparente.

4.1.42. Permitir a exportacao de arquivos nos seguintes formatos: texto formatado (flaf) e texto delimitado
(csv), rtf, xml e Json.

4.1.43. Permitir a criacdo de layout reutilizavel para reaproveitamento de futuras defini¢des de arquivos no
formato .pdf, com mesma estrutura.



4.1.44. Possuir recursos proprios para programagao de rotinas com a aplicagdo de sequencias pré-definidas
de comandos e fungdes voltados para o tratamento de dados de auditoria.

4.1.45. Possuir recursos para constru¢dao de relacionamentos entre arquivos, possibilitando a exibicdo de
seus dados.

4.1.46. Possuir recursos para comparagao entre arquivos possibilitando selecionar os registros coincidentes
e ndo coincidentes entre os mesmos.

4.1.47. Possuir recursos para estratificagdo, classificacdo e constru¢do de amostras por periodos e datas.
4.1.48. Possibilitar a criacao de rotinas a partir das informagdes contidas em sua trilha de auditoria.

4.1.49. Possibilitar ao usudrio fazer o upload e o download de arquivos e executar tarefas comuns como,
por exemplo, adicionar um vinculo a um item, adicionar uma descri¢do ou renomear um arquivo.

4.1.50. Possuir recursos para automatizacdo dos procedimentos de andlise, ndo sendo necessario
conhecimentos de linguagem de programacao.

4.2. Da Seguranca da Informacao
4.2.1. Atender a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

4.2.2. A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade e seus funcionarios alocados na
prestagdo de servigos, o Termo de Ciéncia, conforme modelos disponibilizados pela CONTRATANTE.

4.2.3. A CONTRATADA n2o pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informagdo de
propriedade da CONTRATANTE, sem autorizagao.

4.2.4. A CONTRATADA nao podera se utilizar da presente contratagdo para obter qualquer acesso nao
autorizado as informagdes de propriedade da CONTRATANTE.

4.3. Da Manutenc¢ao

4.3.1. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico, direito de atualizagdo de versdo da solugao,
updates ¢ upgrades, features, releases, fixes e service packs, de forma a manter as solucdes
permanentemente atualizadas, bem como no fornecimento de manuais e boletins técnicos com
informagdes que assegurem a plena utilizagdo dos produtos licenciados sem custo adicional.

4.3.2. A CONTRATANTE nao possuird qualquer vinculo contratual com o fabricante, devendo a
CONTRATADA realizar as acdes necessarias para o fornecimento dos servigos.

4.3.3. Caso sejam detectados bugs ou falhas no software, a CONTRATADA devera fornecer atualizagdes
necessarias a corre¢ao do problema em até dois dias tuteis.

4.3.4. O servigo de suporte técnico consiste no atendimento para reparagdo de falhas e/ou inconsisténcias
detectadas e atendimento de duvidas, de forma a garantir o pleno, correto e seguro funcionamento da
solucdo e dos seus modulos ou componentes, sem custo adicional para 0o CONTRATANTE.

4.3.5. A CONTRATADA deve realizar atualizagdo dos componentes, pacotes, modulos, versdes, features,
releases, fixes e service packs ou qualquer parte integrante da solucao.

4.3.6. A CONTRATADA deve dirimir davidas em relagdo a compatibilidade das solugcdes com versdes de
outros softwares de mercado, inclusive Softwares Livres homologadas pela fabricante.

4.3.7. A CONTRATADA deve realizar a corre¢ao de erros ¢ falhas no software.

4.3.8. Duvidas referentes ao desempenho da solug¢do contratada, inclusive proposicdo de solugdes para
aperfeigoar os ambientes na busca de melhoria de desempenho.

4.4. Da Estrutura e Regime de Operacio

44.1. A CONTRATADA devera disponibilizar estrutura propria para abertura, registro e
acompanhamento dos chamados (abertura de servigos) realizados pela CONTRATANTE.

4.4.2. Os servicos deverao ser prestados mediante requisicado do CONTRATANTE.

4.4.3. Os técnicos da CONTRATADA que atuardo nos chamados abertos pelo CONTRATANTE deverao
possuir capacidade de resolugdo de problemas e incidentes.

4.4.4. O atendimento dos servigos de suporte técnico deverd ser disponibilizado por meio telefonico,



correio eletronico ou Internet.

4.4.5. O atendimento do servi¢o de suporte técnico devera ser prestado em horario comercial e em dias
uteis, estabelecendo aqui como sendo de segunda a sexta-feira, das 08 (oito) as 18 (dezoito) horas,
excetuando-se feriados nacionais.

4.5. Dos Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.5.1. Durante a execu¢do de tarefas no ambiente do CONTRATANTE ou das demais institui¢des
publicas envolvidas, os colaboradores da CONTRATADA deverdo observar, no trato com os servidores e
o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como: asseio, pontualidade,
cooperagao, respeito mutuo, discri¢do e zelo com o patrimonio publico. Deverdo ainda portar identificacdo
pessoal, de acordo com as normas internas da instituigao.

4.5.2. Sempre que possivel, os manuais devem ser disponibilizados e os produtos devem estar
configurados em idioma padrdo Portugués do Brasil ou em sua impossibilidade, inglés.

4.6. Da Consultoria Técnica Especializada

4.6.1. Suporte e Consultoria Especializada: Inclusdao de servicos de suporte e consultoria especializada
para a implementacdo e uso efetivo das ferramentas de automatizagdo de procedimentos de controle,
fluxos de trabalho e geracao de relatorios.

4.6.2. O servigo de consultoria deve considerar as seguintes etapas:

I - Entendimento da necessidade: A equipe de consultores trabalhara em conjunto com o TCE-TO para
entender as necessidades especificas do Tribunal e definir os objetivos do projeto.

IT - Verificagdo de origem com a importagdo: A consultoria verificard a origem dos dados a serem
utilizados na automagao e garantira sua compatibilidade com a ferramenta.

IIT - Analise/Aprovacdo junto a equipe do cliente: A equipe de consultores apresentard o projeto para a
equipe do TCE-TO para analise e aprovagao.

IV - Avaliagao do script: A consultoria avaliarad a viabilidade técnica do script e propora melhorias, se
necessario.

V - Desenvolvimento do script: A equipe de consultores desenvolvera o script de acordo com as defini¢des
aprovadas pelo TCE-TO.

VI - Testes unitarios e ajustes: A consultoria realizara testes unitarios para garantir o funcionamento
correto do script e fara os ajustes necessarios.

VII - Homologacao junto a area de negocio: O script serd homologado pela area de negocio do TCE-TO
antes de ser publicado em ambiente produtivo.

VIII - Ajustes necessarios de homologagdo: A consultoria fard os ajustes necessdrios no script apos a
homologacao.

XI - Publicagdo em ambiente produtivo: O script serd publicado em ambiente produtivo para uso regular.

X - Automatizacao do processo € produgdo: A consultoria auxiliara na automatizagdo do processo € na
producdo dos resultados desejados.

4.6.3. Especializagdo Comprovada nas Solucdes Tecnologicas Especificas: A consultoria deve demonstrar
um conhecimento profundo e experiéncia comprovada na ferramenta ACL Analytics, incluindo
certificagdes oficiais emitidas pelo fornecedor dessas tecnologias. Experiéncia comprovada em projetos de
automatizacao de controles com o uso de solucdes de andlise de dados e gerenciamento de riscos.

4.6.4. Experiéncia em Projetos de Automacdao de Controles: A consultoria deve ter um histérico na
implementagdo bem-sucedida de projetos de automacgao de controles, preferencialmente em organizacdes
do setor publico.

4.6.5. Capacidade de Transferéncia de Conhecimento: A consultoria deve oferecer um plano detalhado
para a transferéncia de conhecimento e capacitacao da equipe do TCE-TO no uso eficiente das ferramentas
¢ na manutenc¢do dos processos automatizados.

4.6.6. Abordagem Personalizada para o TCE-TO: Demonstracdo de capacidade para entender as



necessidades especificas do Tribunal e adaptar as solugdes tecnoldgicas e estratégias de automagao para
atender essas necessidades de forma eficaz.

4.6.7. Suporte Técnico e Operacional Continuo: Comprometimento em fornecer suporte técnico e
operacional durante e apos a implementacao dos projetos de automagao, incluindo assisténcia na resolugao
de problemas e otimiza¢ao de processos.

4.6.8. Equipe de ser composta por profissionais com experiéncia na area de automatizagdo de controles e
com certificagdes em ferramentas de andlise de dados especifica.

4.6.9. Referéncias de Clientes Anteriores: Apresentacao de referéncias verificaveis de clientes anteriores
que atestem a competéncia técnica, eficicia e profissionalismo da consultoria em projetos similares.

4.6.10. Flexibilidade e Escalabilidade dos Servigos: Capacidade de oferecer servigos sob demanda,
adaptando-se as variacdes nas necessidades do TCE-TO ao longo do tempo, com possibilidade de
escalabilidade dos servigos conforme necessario.

4.6.11. Compromisso com as Melhores Praticas e Inovagdo: Evidéncia de um compromisso continuo com
as melhores praticas em automagao de controles e auditoria, bem como um enfoque na inovacao para
enfrentar desafios emergentes no campo do controle externo.

4.6.12. Conformidade Legal e Etica: A consultoria deve cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis,
demonstrando um forte compromisso com a ética nos negdcios € na prestagao de servigos.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

5.1. A CONTRATADA devera fornecer certificado de registro do direito de uso das licengas, no site do
fabricante, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato.

5.2. Local de Execucao:
5.2.1. ACL Analytics - Aplicativo Desktop: disponibilizar o instalador do software a CONTRATANTE.
5.2.2. Diligent One (Highbond): sistema acesso de forma online.

5.2.3. Servigos de Consultoria: Executados conforme a necessidade do contratante, podendo ser
presenciais nas dependéncias da CONTRANTE, ou online via videoconferéncia.

5.3. O sistema ACL Analytics sera instalado na maquina dos servidores do TCE-TO e a plataforma
Diligent One (GRC Highbond) sera dado acesso aos servidores do TCE-TO.

5.4. Servicos de consultoria e treinamentos: Conforme solicitagdo do TCE-TO.

CLAUSULA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO

7.1. Nao ¢ admitida a subcontratacdo do objeto contratual, sendo vedada a interveniéncia de terceiros
estranhos ao contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO CRITERIO DE RECEBIMENTO

8.1. Em conformidade com a Lei Geral de Licitagdes e os Regulamentos internos deste TCE-TO, o objeto
serd recebido provisodria e definitivamente mediante a emissao de Termos de Recebimento eletronicos (via
SEI), apos a verificacdo da conformidade/adequacdo e consequente aceitagdo pelo servidor designado
como fiscal.

8.2. O objeto contratado, observadas as condicdes estabelecidas no contrato, serd recebido da seguinte
forma:

8.2.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, no prazo maximo de de 5
(cinco) dias uteis apods o fornecimento do certificado de registro do direito de uso das licengas.

8.2.2. Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias



uteis apos a assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.

8.3. Constatada qualquer irregularidade, o objeto podera ser rejeitado no todo ou em parte, ¢ a empresa
serda, devidamente comunicada, por escrito, terd o prazo de 05 (cinco) dias tteis, a partir da notificacao,
para fazer a substituicdo/regularizagdo necessaria, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas no
contrato e legislacdo vigente. Nesse caso, sera interrompido o prazo de recebimento definitivo, até que
seja sanada a situagao.

8.4. Caso se verifique que ndo se mostra possivel a adequacdo do objeto ou que, mesmo depois de
concedido prazo para reparagdes, nao foi alcangado o resultado esperado, sera cabivel a rescisao unilateral,
bem como a aplicagdo de penalidades, com abertura de processo administrativo em que se garantird o
contraditorio e a ampla defesa.

8.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdao do objeto.

8.6. Os produtos deverao estar acompanhados de catdlogos e manuais técnicos. Este material devera conter
informagdes técnicas completas, com exigéncias e orientagdes de funcionamento, instalacdo e
manutencao.

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA

9.1. O prazo de garantia do objeto ¢ compativel com o prazo da vigéncia do contrato, previsto na cldusula
décima segunda.

9.2. Durante o periodo de garantia técnica, a solucao deve contemplar, desde que a oferecida sem custos
adicionais a0 CONTRATANTE, a disponibiliza¢ao de servigo de suporte técnico do fabricante de cunho
assistencial para as atividades de garantia técnica quanto aos seguintes elementos:

9.2.1. Atualiza¢ao de Software: compreende o fornecimento de novas versdes dos produtos, releases, €
patches de corre¢do liberadas pelo fabricante, provendo a garantia de evolugdo tecnologica e
funcionamento adequado do produto, durante a vigéncia contratual.

9.2.2. Assisténcia Técnica: A CONTRATADA devera fornecer canais de atendimento, por e-mail,
telefone ou web, para resolugdo de problemas que envolvem a garantia do licenciamento junto ao
fabricante.

9.3.0 tempo de atendimento e/ou resolugdo dos problemas a partir da notificagdo por parte da
CONTRATANTE, dependem da classificagdo de criticidade, em funcdo da natureza do problema e seu
impacto no ambiente produtivo da CONTRATANTE.

9.4. Niveis de criticidade:

I - Nivel Critico - A aplicacao ndo estd funcionando de acordo com as especificagdes e o esperado, o
ambiente de produ¢do ndo esta operando corretamente. A CONTRATADA fard o atendimento por e-mail
ou telefone imediatamente e concluira o atendimento somente quando resolvido.

IT - Nivel Urgente - A aplicacdo ndo esta funcionando de acordo com as especificacdes e o esperado,
afetando aspectos significativos da producao, porém ainda estd operando. Nao existem alternativas para
solucdo. A CONTRATADA fara o atendimento por e-mail ou telefone e concluird o atendimento dentro
do SLA correspondente.

IIT - Nivel Sério - A aplicacdo ndo esta funcionando de acordo com as especificagdes e o esperado,
afetando somente alguns aspectos do ambiente de producdo e o ambiente esta operante. Existem
alternativas temporarias para corre¢do dos problemas sem afetar as atividades de produgdo. A
CONTRATADA fard o atendimento por e-mail ou telefone e concluird o atendimento dentro do SLA
correspondente.

IV - Nivel Baixo - O usuario requer informagdes ou suporte as funcionalidades, tém duvidas genéricas da
ferramenta e/ou quer solicitar alteracdes ou melhorias nas funcionalidades. A identificagdo do problema
pode ser feita remotamente.

9.5. Tempo de resposta: E o prazo que a CONTRATADA devera acusar ao CONTRATANTE no
recebimento do chamado.



9.6. Tempo de resolucio do problema: E o tempo que o contratado deverd disponibilizar ao
CONTRATANTE uma resolu¢do do chamado aberto, dentro do prazo previsto de acordo com a criticidade
atribuida ao mesmo.

NIVEL TEMPO X
DOPROBLEMA | DERESPOSTA TEMPO DE RESOLUCAO
| Critico H 6 horas HAtendimento ininterrupto até a resolucdo do problema em até 03 dias. ‘
| Urgente H 10 horas HAté 10 dias uteis. ’
| Sério H 14 horas HAté 20 dias uteis ‘
. De acordo com a disponibilidade de recursos e priorizacao definida,
Baixo 18 horas ~ -
mas nao excedendo30 dias tteis.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Sera responsavel pela observancia as leis, decretos, regulamentos, portarias e demais normas legais,
direta e indiretamente aplicavel ao contrato.

10.2. Assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear os servigos prestados e prover os
pagamentos dentro dos prazos convencionados.

10.3. Processar e liquidar a fatura correspondente aos valores, por meio de ordem bancaria, ficando o
contratado ciente de que as certidoes apresentadas no ato da contratagdo deverao ter seu prazo de validade
renovada a cada vencimento.

10.4. Acompanhar, controlar e avaliar a entrega do servigco, por meio da unidade responsavel por esta
atribuigao.

10.5. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢dao contratual, por intermédio do fiscal
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de fatos que, a
seu critério, exijam a adocao de medidas por parte do CONTRATADO.

10.6. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATADO.

10.7. Permitir livre acesso dos funcionarios do CONTRATADO aos documentos e locais relacionados a
execucao do objeto, observadas as normas de seguranga pertinentes.

10.8. Proporcionar todas as facilidades para que 0o CONTRATADO possa cumprir suas obrigacdes dentro
das normas e condicdes contratuais.

10.9. Realizar rigorosa conferéncia do objeto entregue, pela Comissdo de Recebimento designada,
somente atestando os documentos da despesa quando comprovada a entrega total, fiel e correta do objeto
contratado, ou de parte da entrega a que se referirem.

10.10. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com as suas obrigagdes assumidas
pelo CONTRATADO.

10.11. Assegurar que as obrigagdes descritas neste instrumento somente sejam realizadas pelo
CONTRATADO, sendo vedada a interveniéncia de terceiros estanhos ao contrato, salvo se autorizado
prévia e expressamente.

10.12. Certificar-se do atendimento as exigéncias elaboradas para a presente contrata¢do, condicionantes
da formalizagdo do contrato.

10.13. Zelar pelo cumprimento das obrigagdes das partes, constantes nos documentos que precedem e
integram o contrato, mesmo as nao transcritas no documento habil para contratagao.

10.14. Efetuar a publicacdo do termo contratual na forma da lei.

10.15. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste termo e no Instrumento Convocatorio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.1. A CONTRATADA sera responsavel pela observacao das leis, decretos, regulamentos, portarias e




normas Federais, Estadual e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato.

11.2. Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas
neste Contrato.

11.3. Executar os servicos no prazo determinado, por sua exclusiva conta e responsabilidade, em
condig¢des adequadas, no local indicado pelo contratante.

11.4. Executar o objeto contratado na qualidade e forma exigidas no presente termo, cumprindo os prazos
e condi¢des estabelecidas;

11.5. Atender prontamente as solicitagdes do contratante acerca do objeto contratado e prestar os
esclarecimentos que forem necessarios;

11.6. Garantir a titularidade de todo e qualquer direito de propriedade industrial relacionado ao objeto,
assumindo a responsabilidade por eventuais acdes e/ou reclamagdes, de modo a assegurar ao contratante a
plena utilizacdo dos servicos prestados ou a respectiva indenizagao.

11.7. Responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados, terceiros ou o
CONTRATANTE, em razao de acidentes ou de a¢do, ou de omissdo, dolosa ou culposa, de prepostos do
CONTRATADA ou de quem em seu nome agir.

11.8. Responsabilizar-se também pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos, encargos sociais
e trabalhistas, e quaisquer despesas referentes ao objeto, inclusive licenca em repartigdes publicas e
registro, se necessario.

11.9. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo do Tribunal ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo/acompanhamento pelo Tribunal.

11.10. Comunicar a Administracdo do Tribunal, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente,
além de prestar os esclarecimentos que julgar necessario.

11.11. Manter, durante toda a execug@o do contrato e em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigdes exigidas para habilitacdo no certame.

11.12. Os casos excepcionais serdo avaliados pelo CONTRATANTE, que decidird motivadamente.

CLAUSULADECIMA SEGUNDA- DA VIGENCIA

12.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogéavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

12.2. A prorrogacao de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigdes e os pregos permanecem vantajosos para o TCE/TO, permitida a negociacdo com o contratado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. O Gestor do Contrato, indicado pela Coordenadoria de Andlise de Contas ¢ Acompanhamento da
Gestao Fiscal (COACF), sera o servidor Gustavo Silva de Franca, Auditor de Controle Externo, matricula
n.° 27.037-2, que deverd cumprir as atribui¢des conforme art. 10 da Resolugdo Administrativa n® 7/2023-
PLENO.

13.2. A fiscalizagdo administrativa do Contrato serd realizada pela servidora Ticiana de Oliveira Soares,
Auditora de Controle Externo, matricula n.° 24.526-5, que devera cumprir as atribui¢des conforme art. 12
da Resolucdo Administrativa n.® 7/2023-PLENO. Em caso de auséncia, a fiscalizacdo sera realizada pelo
servidor Fabio Braga Mota, Auditor de Controle Externo, matricula n.° 27.046-9, que devera cumprir as
atribuicdes conforme art. 12 da Resolugdo Administrativa n® 7/2023-PLENO.

13.3. A fiscalizagdo técnica do Contrato sera realizada pelo servidor Jhonny Warley da Silva Rodrigues
Luz , Auditor de Controle Externo, matricula n.° 27.042-8, que devera cumprir as atribuicdes conforme
art. 11 da Resolucdo Administrativa n.® 7/2023-PLENO. Em caso de auséncia, a fiscalizacdo sera realizada
pelo servidor Rafael Pires Cardoso, Auditor de Controle Externo, matricula n.° 27.044-6. que devera
cumprir as atribui¢des conforme art. 11 da Resolugao Administrativa n® 7/2023-PLENO.



13.4. Havendo a necessidade de substituicao, a unidade técnica indicara os substitutos para as fungdes
indicadas acima.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1. O CONTRATADO devera apresentar a Nota Fiscal para os servigos efetivamente prestados a
CONTRATANTE.

14.2. O pagamento apenas sera efetivado apds verificagdo da regularidade fiscal junto ao SIAFE -TO, ou,
se for o caso, com a apresentagdo das certidoes necessarias para esse fim.

14.3. O pagamento sera efetuado mediante deposito bancéario em conta corrente do CONTRATADO, da
seguinte forma:

14.3.1. Para os servigos de software (ACL Analytics Professional), o pagamento serd anual e antecipado,
mediante apresentacdo de nota fiscal e confirmacdo de inicio do servico. Esta modalidade visa otimizar
custos processuais, baseando-se em historico positivo de prestagao de servigos.

14.3.2. Para os servicos de consultoria e treinamento, o faturamento ocorrera apds a entrega e aprovacao
do relatorio de execugdo, com prazo de pagamento até¢ o 15° (décimo quinto) dia ttil, a partir do
recebimento definitivo pelo Gestor do Contrato, mediante deposito em conta bancaria da contratada.

14.4. O CNPJ constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta ¢ Nota de Empenho e
vinculado a conta corrente.

14.5. O CONTRATANTE se reserva no direito de nao efetuar o pagamento se os dados constantes da nota
fiscal estiverem em desacordo com os dados do CONTRATADO, ainda, se for constatado, que os servigos
prestados nao correspondem as especificacdes apresentadas na proposta.

14.6. A Contratante ira efetuar a retencdo das aliquotas relativas aos tributos estabelecidos na legislagdo
vigente.

14.7. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

14.8. No caso de atraso de pagamento superior a 15 (quinze) dias uteis, desde que o Contratado ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo TCE/TO encargos moratorios a taxa nominal
de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO REAJUSTE
15.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

15.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA — Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IBGE), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado
a importancia calculada pela tltima variagao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo
seja divulgado o indice definitivo. Fica o Contratado obrigada a apresentar memoria de calculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

15.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substitui¢ao, o(s) que vier(em) a ser



determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

15.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

16.1. Nao haveré exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Sao aplicaveis as sangdes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo I da Lei n® 14.133/21 e
Capitulo X da Resolu¢do Administrativa n® 7/2023 Pleno-TCE/TO, anexo a este Contrato.

17.2. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, o contratado que:
17.2.1. Der causa a inexecucao parcial do contrato;

17.2.2. Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.2.3. Der causa a inexecucao total do contrato;

17.2.4. Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
17.2.5. Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execu¢ao do contrato;
17.2.6. Praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

17.2.7. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.2.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

17.3. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
17.3.1. Adverténcia;

17.3.2. Impedimento de licitar e contratar;

17.3.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar;

17.3.4. Multa.

17.4. A aplicacao das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral do dano causado ao Contratante.

17.5. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

17.6. O valor da multa aplicada (tanto compensatoria quanto moratoria) devera ser recolhido no setor
financeiro do TCE/TO, dentro do prazo de 15 (quinze) dias uteis apos a respectiva notificagao.

17.7. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo,
devidamente autuado, e que assegure o contraditério e a ampla defesa, conforme os preceitos legais da Lei
n°. 14.133/2021 e da Resolugdo Administrativa n® 7/2023 Pleno-TCE/TO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

18.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

18.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando esta
nao dispuser de créditos or¢camentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
lhe oferece vantagem.

18.1.2. A extin¢do nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia



desse dia.

18.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

18.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n° 14.133/2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

18.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da Lei 14.133/2021.

18.2.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

18.2.2.1. Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

18.3. Devera ser ouvida a Consultoria Juridica quando da rescisdao do contrato com fulcro no disposto no
inciso VIII do art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

18.4. A extingdao do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO A
PROPOSTA

19.1. O presente Contrato fundamenta-se:

19.1.1. No art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021;

19.1.2. Nos preceitos de direito publico;

19.1.3. Supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposi¢des do Direito Privado.

19.1.4. Na Portaria de Inexigibilidade de Licitagdo n° 100/2024, e na proposta apresentada pelo Contratado
(Doc. 0710396).

CLAUSULA VIGESIMA - DA COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

20.1. A comunicagao entre contratante e contratada devera ocorrer por intermédio do contato informado na
proposta, e-mail Aguimaraes@quality.com.br, ndo se responsabilizando o contratante por qualquer
inconsisténcia nas informacodes fornecidas pela contratada.

20.2. Caso a contratada necessite encaminhar qualquer comunicagdo ao contratante podera fazé-lo por
intermédio do e-mail sicap@tceto.tc.br, da unidade técnica denominada COACF - Coordenadoria de
Andlise de Contas e Acompanhamento de Gestao Fiscal, telefone (63) 3232-5951.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

21.1. As clausulas de natureza econdmico-financeira e regulamentar, bem como a forma de pagamento,
poderao ser alterados nas hipoteses e condigdes previstas no art. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021 e
nos termos do Capitulo IX da Resolugao Administrativa n® 7/2023 Pleno -TCE/TO.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DOS TRIBUTOS

22.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADO os 6nus tributarios e encargos sociais resultantes
deste Contrato, inclusive os decorrentes da Legislacao Trabalhista e da Previdéncia Social.

22.2. Em caso algum, a CONTRATANTE pagara indenizacdo 8 CONTRATADO por encargos resultantes
da Legislagdo Trabalhista e da Previdéncia Social, oriundos de Contrato entre a mesma ¢ seus
empregados.



CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

23.1. O presente instrumento serd publicado, em resumo, no Boletim Oficial do TCE/TO, e seu inteiro teor
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

24.1. Para dirimir quaisquer davidas decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da cidade
de Palmas -TO, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA- DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Reger-se-4 o presente Contrato, no que for omisso, pelas disposi¢des constantes na Lei n°
14.133/2021, ¢ na Resolu¢cao Administrativa n® 7/2023 Pleno -TCE/TO.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DAS ASSINATURAS

26.1. Assinam o presente Contrato, o Presidente do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, bem como
o Contratado.

ANEXO
RESOLUCAO ADMINISTRATIVA 7/2023 - PLENO
CAPITULO X
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

Art. 144. No ambito do TCE/TO, compete a Presidéncia a aplicacdo das sanc¢des previstas no art. 156 da
Lein® 14.133/2021.

Art. 145. A conducdo da instrugdo dos atos para a apuracdo das infracdes praticadas nas contratacdes
realizadas neste Tribunal competira & Comissdo Permanente de Processo Administrativo de Fornecedores
(CPAF), estabelecida por ato proprio da Presidéncia.

Art. 146. O teor deste Capitulo deverd constar como anexo:
I — dos instrumentos convocatorios das licitagdes promovidas pelo TCE/TO; e
IT — dos instrumentos contratuais decorrentes de processos de dispensa e/ou inexigibilidade de licitagao.
Secao I
Das Penalidades

Art. 147. As sangdes previstas no caput do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, serdo aplicadas de acordo com
as disposicoes contidas nesta Secdo, sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades cominadas no
instrumento convocatorio ou no contrato, quando a licitante ou a contratada:

I — dar causa a inexecugao parcial do contrato: penalidade de adverténcia;

Il — dar causa a inexecugdo parcial ou total do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo: penalidade de impedimento de licitar e
contratar com o Estado do Tocantins pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses;

IIT — dar causa a inexecuc¢ao total do contrato: penalidade de impedimento de licitar e contratar com o
Estado do Tocantins pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

IV — deixar de entregar a documentacao exigida para o certame: penalidade de impedimento de licitar e
contratar com o Estado do Tocantins pelo periodo de 30 (trinta) dias;

V — ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado:



penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Estado do Tocantins pelo periodo de 45 (quarenta
e cinco) dias;

VI — ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: penalidade de impedimento de licitar e contratar
com o Estado do Tocantins pelo periodo de 120 (cento e vinte) dias;

VII — ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado:
penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Estado do Tocantins pelo periodo de 60 (sessenta)
dias;

VIII — apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame, prestar declaracdo falsa

durante a licitagdo ou a execu¢dao do contrato ou comportar-se de modo inidoneo: penalidade de
declaragdo de inidoneidade pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses;

IX — fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato: penalidade de declaracdo de
inidoneidade pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses; e

X — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo: penalidade de declaragcdo de
inidoneidade pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses;

XI — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013: penalidade de
declaragdo de inidoneidade pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

§ 1° Considera-se a conduta do inciso II deste artigo como sendo o inadimplemento grave ou inescusavel
de obrigacdo assumida pela contratada.

§ 2° Constituem comportamentos que serdo enquadrados no inciso IV deste artigo, sem prejuizo de outros
que venham a ser verificados no decorrer da licitagdo ou da execucdo contratual:

I — deixar de entregar documentagdo exigida no instrumento convocatorio;

I — entregar documentagdo em manifesta desconformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio;

IIT — fazer entrega parcial de documentagao exigida no instrumento convocatorio; e

IV — deixar de entregar documentagdao complementar exigida pelo agente de contratacdo, necessaria para a
comprovagao de veracidade e/ou autenticidade de documentacao exigida no edital de licitagdo.

§ 3° Constituem comportamentos que serdo enquadrados no inciso V deste artigo, sem prejuizo de outros
que venham a ser verificados no decorrer da licitacao ou da execugao contratual:

I — deixar de atender a convocagdes do agente de contratagdo durante o tramite do certame ou atendé-las
de forma insatisfatoria;

II — deixar de encaminhar ou encaminhar em manifesta desconformidade com o instrumento convocatorio
as amostras solicitadas pelo agente de contratagao;

III — abandonar o certame; e

IV — solicitar a desclassificagdo apos a abertura da sessdo do certame, sem apresentar a devida
justificativa.

§ 4° Considera-se a conduta do inciso VII deste artigo como sendo o atraso que importe em consequéncias
graves para o cumprimento das obriga¢des contratuais.

§ 5° Considera-se a conduta do inciso IX deste artigo como sendo a pratica de qualquer ato destinado a
obtengdo de vantagem ilicita ou que induza ou mantenha em erro agentes publicos do TCE/TO, com
excecao da conduta disposta no inciso VIII deste artigo.

§ 6° Considera-se a conduta do inciso X deste artigo como sendo a pratica de atos direcionados a
prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, sem prejuizo de outras que venham a ser
verificadas no decorrer da licitagdo ou da execugdo contratual.

Secao 11

Dos Critérios de Dosimetria das Penalidades



Art. 148. As penas previstas nos incisos do caput do art. 147 desta Resolu¢do Administrativa serdo
agravadas em 50% (cinquenta por cento) de sua pena-base, para cada agravante, até os limites maximos
estabelecidos nos §§ 4° e 5° do art. 156 da Lei n° 14.133/2021, em decorréncia das seguintes situagdes:

I — quando restar comprovado o registro de 3 (trés) ou mais sanc¢des aplicadas a licitante ou a contratada
por parte de orgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual em decorréncia da pratica de tipos
infracionais em licitagdes e contratos administrativos nos 24 (vinte e quatro) meses que antecederam o fato
que ensejou a abertura de processo sancionatorio pelo TCE/TO;

II — quando restar comprovado que a licitante tenha sido desclassificada ou inabilitada por ndo atender as
condicdes do edital, sendo de notoria identificacdo a impossibilidade de atendimento ao estabelecido no
ato convocatorio;

III — quando a licitante, deliberadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instru¢do do processo;

IV — quando firmada a convic¢ao, no &mbito administrativo, que a licitante tenha prestado declaracdo falsa
de que ¢ beneficidria do tratamento diferenciado concedido em legislagdo especifica; ou

V — quando a conduta acarretar prejuizo material grave ao TCE/TO.

Paragrafo tinico. As penalidades de multa previstas no instrumento convocatorio, para fins de aplicagdao do
art. 155 da Lei n® 14.133/2021, também serdo majoradas na forma prevista neste artigo.

Art. 149. As penas previstas nos incisos I a VII do art. 147 desta Resolugdo Administrativa serao
reduzidas pela metade, observados os limites minimos estabelecidos nos §§ 4° e 5° do art. 156 da Lei n°
14.133/2021, ou convertidas em sangdes menos gravosas ¢ desde que ndo tenha incidido qualquer
agravante do art. 148 desta Resolu¢do Administrativa, em decorréncia de qualquer das seguintes
atenuantes:

I — quando restar comprovada a auséncia de registro de san¢do aplicada a licitante ou a contratada por
parte da Administragao Publica em decorréncia da pratica de tipos infracionais em licitagdes e contratos
administrativos nos 24 (vinte e quatro) meses que antecederam o fato que ensejou a abertura de processo
sancionatério pelo TCE/TO;

IT — quando a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha de
menor repercussao da licitante ou da contratada;

IIT — quando a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagdo que contenha vicios ou
omissdes para os quais ndo tenha contribuido e que ndo sejam de facil identificagdo, desde que
devidamente comprovada; e

IV — quando a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagdo que ndo atendeu as
exigencias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e auséncia de dolo.

Paragrafo tnico. As penalidades de multa previstas no instrumento convocatdrio e/ou contratual, para fins
de aplicacdo do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021, também serdo minoradas na forma prevista neste artigo.

Art. 150. A penalidade prevista no inciso IV do art. 147 desta Resolugdo Administrativa sera afastada
quando ocorrer a entrega da documentacao fora dos prazos estabelecidos, desde que nao tenha acarretado
prejuizo ao TCE/TO e sejam observados, cumulativamente:

I — a auséncia de dolo na conduta;

II — que o eventual atraso no cumprimento dos prazos ndo seja superior a 25 % (vinte e cinco por cento)
do contrato;

IIT — ndo tenha ocorrido nenhuma solicitacao de prorrogacao dos prazos; e

IV — que nao tenha sido registrada sancdao aplicada a licitante por parte da Administragao Publica em
decorréncia da pratica de tipos infracionais em licitacdes e contratos administrativos nos 24 (vinte e
quatro) meses que antecederam o fato que ensejou a abertura de processo sancionatorio pelo TCE/TO.

Secao 111
Da Instauracio e Instrucao do Processo Administrativo Sancionatério

Art. 151. Para a aplicagdo de qualquer penalidade contratual é imprescindivel a prévia instauracdo do



devido processo administrativo sancionatorio, assegurando-se o contraditdrio e ampla defesa.

Paragrafo unico. Na instru¢do dos processos administrativos sancionatdrios deverdo ser observadas as
formalidades e os prazos previstos nesta Resolu¢cdo Administrativa, nos regulamentos internos do
TCE/TO, na Lei n°® 14.133/2021 e, subsidiariamente, as disposi¢des contidas na Lei n® 9.784, de 1999.

Art. 152. E dever de todo servidor do TCE/TO, em especial os agentes de contratagio, gestores e fiscais de
contrato, comunicar & CPAF e/ou a DIGAF acerca da ocorréncia de fato ou conduta que, em tese, possam
se amoldar aos tipos infracionais previstos no art. 155 da Lei n® 14.133/2021.

Pardgrafo Unico. Além do dever de comunicacdo de que trata o caput deste artigo, os agentes de
contratacdo, gestores e fiscais de contrato deverdo, caso seja necessario, prestar auxilio e esclarecimentos
necessarios a instrugdo do processo administrativo e ao calculo das multas pecuniarias.

Art. 153. A partir da comunicagdo de que trata o caput do art. 152 desta Resolu¢do Administrativa, cumpre

a CPAF realizar a instauracdo e instrugdo formal do processo administrativo sancionatdrio,
compreendendo:

I — arealizagdo das notificacdes formais as licitantes e/ou contratadas;

IT — o controle dos prazos, que serdo estabelecidos no ato de criacdo da Comissao;

IIT — o recebimento e analise das respostas, manifestagcdes e alegacdes dos investigados;

IV — a apreciacdo do pedido de produgdo de provas;

V — prévia manifestacao da Consultoria Juridica; e

VI — a producao de relatorio final conclusivo apto a ensejar a deliberacao da Presidéncia para a
aplicacdo da sangao.

Paragrafo unico. Caso a conduta que motivou a instauragdo do processo administrativo sancionatério
possa ensejar a aplicacdo das sang¢des previstas nos incisos III e IV do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, o
processo administrativo sancionatério deverd ser conduzido no minimo 2 (dois) servidores efetivos,
designados em ato da Presidéncia, devendo ser observadas as formalidades, os procedimentos e os prazos
previstos no art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

Art. 154. Concluida a instru¢do do processo administrativo sancionatério, os autos serdo submetidos a
Presidéncia do TCE/TO para deliberagdo, observados os critérios estabelecidos neste Capitulo.

Art. 155. Cabera pedido de reconsideracdo a Presidéncia do TCE/TO, com efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final.

Art. 156. Apds exaurido o recurso administrativo cabivel, a CPAF devera adotar as providéncias
necessarias ao registro das sangoes aplicadas nos cadastros informados no art. 161 da Lei n°® 14.133/2021.

Art. 157. A licitante e/ou contratada sancionada podera solicitar a sua reabilitagdo a propria autoridade que
aplicou a penalidade, desde que presentes e devidamente comprovados os requisitos previstos no art. 163
da Lei n° 14.133/2021.

Secao IV
Da Consensualidade em Matéria Sancionatoria

Art. 158. No processo administrativo sancionatorio instaurado para apuragdo de condutas praticadas
durante a execugdo contratual e que possa ensejar a aplicagdao das sangdes previstas nos incisos II e III do
art. 156 da Lei n® 14.133/2021, podera ser celebrado com a contratada compromisso de ajuste de conduta
nos termos do art. 26 do Decreto Lei n® 4.657, de 4 de setembro de 1942, desde que observados os
seguintes requisitos:

I — presenca dos pressupostos previstos no proprio instrumento contratual;

IT — que o acordo se apresente como a medida mais eficaz para o atendimento do interesse publico e para a
continuidade da prestacdo do servico;

IIT — seja previsto no acordo que o afastamento da san¢do dar-se-4 em carater condicional ao cumprimento
integral das condigdes estabelecidas; e



IV — haja prévia manifestacdo da Consultoria Juridica antes da celebragao do acordo.

Paragrafo unico. Compete a Presidéncia do TCE/TO autorizar a celebracdo do compromisso de que trata o
caput deste artigo.
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