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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS
TCE-TO - CEP 77000-000 - Palmas - TO - www.tceto.tc.br

DECISAO DO PREGOEIRO

LICITACAO: Pregio Eletronico n°® 31/2023
PROCESSO SEI: 23.004746-7

OBJETO: Selecao de empresa especializada em prestacdo de servigos de locagdo de Central Telefonica
(PABX DIGITAL), com telefones analdgicos, telefones digitais, telefones IPs e todos periféricos,
devidamente instalada, com servigo de manutengdo preventiva e corretiva com substituicao total de pecas,
partes, componentes e materiais que se fizerem necessarios ao seu pleno funcionamento para atender a
Sede do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins e os anexos ( Edificio Rui Barbosa e Instituto 5 de
Outubro).

RECORRENTE: MOBILE COMERCIO E SERVICOS EM TELECOMUNICACOES LTDA.

I - RELATORIO:

Trata-se de julgamento de recurso administrativo em procedimento licitatorio interposto
pela empresa MOBILE COMERCIO E SERVICOS EM TELECOMUNICACOES LTDA (Doc. 0573681)
em desfavor da decisdo da Pregoeira do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins - TCE/TO, que aceitou
a proposta da empresa AMULTIPHONE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA no Pregio
Eletronico n°® 31/2023.

Em sintese, a Recorrente argumenta que a empresa AMULTIPHONE apresentou
equipamentos com o certificado de homologacdo emitido pela Anatel com a vigéncia suspensa,
desatendendo as exigéncias dos itens 3.5.1 e 3.5.2 do Termo de Referéncia, anexo II do Edital. A
Recorrente alega, ainda, que a declaragdo do 6rgao certificador apresentada pela Recorrida, declarando que
a certificacdo encontra-se em processo de renovacao, nao ¢ documento satisfatorio a exigéncia do edital,
pois dentre outros motivos, ndo garante se os equipamentos serdo homologados.

Suscitou que seja aplicado mesmo tratamento dispensado a Recorrente, uma vez que a
Recorrente foi desclassificada do certame por ter apresentado central telefonica com certificado de
homologag¢ao da Anatel suspenso.

O segundo questionamento da empresa foi em relacdo as caracteristicas técnicas dos
equipamentos atinentes ao aparelho digital tipo 1, que no seu entendimento, por se tratar de telefones IP, e
ndo digitais, estdo em desacordo com a descrigdo trazida no Termo de Referéncia.

Ao final, a empresa recorrente protesta pela desclassificacdo da empresa Amultiphone
Telecomunicagdes e Informatica Ltda do Pregdo Eletronico n°® 31/2023.

A empresa AMULTIPHONE apresentou suas contrarrazdes ao recurso, conforme pode
ser visualizado da imagem da tela do sistema (Doc. 0670518), momento em que refutou os argumentos
trazidos pela Recorrente.

Em relagdo ao certificado de homologacdo da Anatel, a Recorrente argumenta
que atendeu a todos os requisitos e regras estabelecidos no edital do certame, tendo apresentado os
Atestados de homologacao dos equipamentos, € em relagdo ao que nao possuem certificado vigente,
apresentou a declaragao do 6rgdo autorizado pela Anatel, conforme Item 5.5 do Termo de Referéncia do
edital, na qual informa que os aparelhos telefonicos se encontram em fase de manutengao dos certificados
de homologacao.

https://sei.tceto.tc.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000000720101&inf...

1/4



06/02/2024, 17:42 SEI/TCE-TO - 0671638 - Decisdo do Pregoeiro

https://sei.tceto.tc.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000000720101&inf...

No que trata dos equipamentos ofertados, a Recorrente aduz que apresentou em sua
proposta equipamento Aparelho Digital tipo 1 o aparelho IP NEC ITK-8LCX + 8LK-KP (BR), que
pressupoe ser de qualidade superior ao descrito no Termo de Referéncia. Portanto, considerando que as
exigéncias técnicas sdo minimas, o equipamento de qualidade superior devera ser aceito pela
Administragao.

Ao final, a Recorrida protestou pelo recebimento e acolhimento de suas contrarrazoes, €
assim, julgar improcedente o recurso apresentado pela empresa Mobile Comércio e Servigos em
Telecomunicagdes Ltda.

E o necessario Relatorio.

I - DA TEMPESTIVIDADE

A Recorrente apresentou intengdo de recurso nos termos do subitem 10.2.1 do Edital,
tendo apresentado suas razoes recursais no dia 30/01/2024, observando o prazo previsto no subitem 10.1
do instrumento convocatorio.

As contrarrazdes ndao foram apresentada tempestivamente (02/02/2024), conforme
disciplinado no item 10.6 do Edital.

Visto isto, o recurso ¢ proprio e tempestivo, € assim, terd o mérito analisado pela
Pregoeira nos termos do §2° do art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.

II1 - DA FUNDAMENTACAO

Inicialmente esclarecemos que a condugdo do certame observa os principios do pregao
eletronico (art. 5° da Lei n°® 14.133/2021), especialmente o da probidade administrativa, da igualdade, da
vinculagdo ao edital, contudo, ¢ necessario esclarecer a necessidade da busca da proposta mais vantajosa e
da razoabilidade.

Para a aceitabilidade da proposta, a Pregoeira solicitou auxilio do setor técnico
responsavel pela elaboragao do Termo de Referéncia, a Diretoria Geral de Administracao e Financas.

O item 3 do Termo de Referéncia elenca as caracteristicas do servi¢o e equipamentos que
compde o objeto da licitagdo. Dentre as exigéncias, destacamos os itens 3.5.1 e 3.5.2:

3.5.1. A CPCT devera obedecer ao que estabelecem a Pratica
TELEBRAS 220-600-705 Emissdo 3 - Especificagdes Gerais —
Centrais Privadas de Comutagdo Telefonica CPCT Tipo PABX
CPA e devera possuir Certificado de Homologac¢io emitido
pela Anatel, no que diz respeito as caracteristicas funcionais
basicas e as caracteristicas  técnico-operacionais, ¢
especifica¢des de Requisitos Minimos de CPCT;

3.5.2. A exigéncia de homologacio, emitida pela Anatel, se
estende a todos os equipamentos mencionados neste Termo
de Referéncia.

(grifo nosso)

A exigéncia de certificado de homologacdo trazida no Termo de Referéncia estd em
consonancia com a Resolugdo n°® 715, de 23 de outubro de 2019, que aprova o Regulamento de Avaliagao
da Conformidade e de Homologagao de Produtos para Telecomunicagdes.

Na intencdo de contextualizar as ocorréncias do pregdo, de modo a aclarar a sequéncia
dos fatos, relatamos que a empresa Mobile Comércio e Servigos em Telecomunicagdes Ltda, entdo
primeira classificada apos a fase de lances, teve sua proposta desclassificada, visto ter apresentado
equipamento com certificado de homologacdo pela Anatel suspenso, conforme documentos SEI
0664069 0664285 0664290. Portanto, a empresa nao atendeu as exigéncias dos itens 3.5.1 e 3.5.2 do
Termo de Referéncia, estando também, em desacordo com a Resolugdo n° 715/2019 - Anatel,
especialmente nos artigos 64 e seguintes.
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Em relacdo a aceitagdo da proposta apresentada pela empresa Amultiphone
Telecomunicagdes e Informatica Ltda, informo que junto a proposta, a empresa encaminhou a Declaragao
emitida pelo CPQD - Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicagdes, de que os produtos
com homologagdo n° 12083-20-03433 e 12710-20-03433 estdo em processo de manutengdo da
certificacdo, conforme pode ser visualizado no documento SEI 0666298 fl. 51.

Ao analisar os documentos SEI 0666298 0666304, o setor técnica entendeu que a
empresa Amultiphone Telecomunicacdes e Informatica Ltda havia atendido ao que foi solicitagdo no Edital
e anexos do Pregdo Eletronico n® 31/2023, conforme manifestacdo do Memorando 0666457.

Destarte que, pela apresentagdo das razdes recursais (0668753) e contrarrazdes
(0670518), a DIGAF foi provocada a se manifestar novamente, visto o mérito do recurso questionar a

proposta e os documentos complementares. Pela segunda andlise, o setor técnico manifestou que
(Memorando 0670753):

Tendo em vista o Despacho 10714 (0573689) que solicita andlise do Recurso
Administrativo apresentando pela empresa LIMA E MENEZES ENGENHARIA
LTDA, apos andlise desta Coordenadoria, constatou-se a divergéncia no
quantitativo_indicado pela_empresa_referente_ao_item 1.8 que foi licitado e
incompatibilidade do prazo contido no cronograma apresentado, no qual
acreditamos serem erros sandveis, no _entanto, a licitante ndo apresentou a
composicdo unitdria dos servicos e planilha de composicdo do BDI, conforme
estabelece, respectivamente, as clausulas 6.5.1. e 6.7. do Edital.

Considerando as inconformidade constatadas pela COMAT, a Coordenadoria de
Licitacdes, Contratos e Convénios - COLCC decidiu realizar diligéncia, conforme Informacgao 0574145,
especialmente por seguir o direcionamento de que a desclassificagdo da empresa licitante ndo deve ser
sumaria, uma vez que a busca da proposta mais vantajosa pela Administragdo e o respeito ao principio da
razoabilidade, respalda ao pregoeiro a realizacdo de diligéncia com fim de sanar erros materiais ou de
omissdo de planilhas, conforme julgado do Tribunal de Contas da Unido, Acordao 1487/2019 - Plenario.

Sobre a realizagdo de diligéncia, o item 21.4 do edital dispde que "no julgamento das
propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo".

Pois bem, foi realizada a diligéncia junto a empresa Construtora Costa Melo Ltda,
conforme Oficio 594 (0574162). A empresa respondeu tempestivamente a solicitagao, tendo apresentado
os documentos SEI 0574464 e 0574492. Estes documentos foram encaminhados para a COMAT fazer
nova analise, tendo manifestado pelo Despacho 11115 (0574698), nos seguintes termos:

Considerando o pedido de analise do Recurso e Contrarrazoes
(0668753) e (0670518) das empresas MOBILE COMERCIO E SERVICOS EM
TELECOMUNICACOES LTDA ¢ AMULTIPHONE TELECOMUNICACOES E
INFORMATICA LTDA.

Considerando a exigéncia de homologagdo, emitida
pela Anatel do item 3.5.2 do Termo de Referéncia n.415/2023:
nenhuma empresa atende.

Considerando o Aparelho tipo 1: O aparelho IP que
foi oferecido pela empresa Amultiphone possui uma tecnologia melhor
que digital, portanto permitido pela Lei de licitacdes.

Considerando o item 9.19 do Termo de Referéncia:

"..9.19. Se porventura houver
necessidade da adequacdo da
infraestrutura nos locais de
instalagdo para o funcionamento
Central Telefonica (PABX
DIGITAL), com telefones
analogicos, telefones digitais,
telefones IPs e todos periféricos, a
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Contratada sera responsavel por
quaisquer adequacdes
necessarias, sem custo adicional
para o Tribunal de Contas do

Estado do Tocantins..."

Pela narrativa apresentada, ¢ evidente ser necessario aplicar as exigéncias do edital e seus
anexos, bem como, das normas que disciplinam o objeto da licitacdo. Ou seja, ndo ha como relativizar a
exigéncia do certificado de homologacdo, uma vez que a Resolucdo 715/2019 - Anatel, ser clara que o
certificado de homologacdo ¢ condicao para (art. 64): I - o direito de uso do produto de telecomunicagoes
pelo proprio titular, na hipotese de homologagdo de Declaragdo de Conformidade, e, Il - o direito de
utilizar e/ou comercializar o produto de telecomunicacoes em todo o Pais, no caso de homologagdo de
Certificado de Conformidade, em suas modalidades, e de Declara¢do de Conformidade com Relatorio de
Ensaio, conforme dispuser o respectivo Requisito Técnico do produto para telecomunicagoes.

Em relacdo aos equipamentos ofertados para o Aparelho Digital tipo 1, o setor técnico
entendeu que o equipamento atende as caracteristicas minimas exigidas no Termo de Referéncia, inclusive,
entende ser de qualidade superior ao exigido. Portanto, neste aspecto, por ser de expertise exclusivamente
técnica, esta Pregoeira acompanha a manifestacao técnica.

IV — CONCLUSAOQO

Diante das exposi¢des elencadas em linhas anteriores, com fulcro no §2° do art. 165 da
Lei n° 14.133/2021, a Pregoeira conhece do recurso interposto pela empresa MOBILE COMERCIO E
SERVICOS EM TELECOMUNICACOES LTDA, por ser tempestivo, e decide por RECONSIDERAR a
decisio que aceitou a proposta da empresa AMULTIPHONE TELECOMUNICACOES E
INFORMATICA LTDA no Pregio Eletronico n°® 31/2023.

Diante da decisao em acolher o recurso e reconsiderar a decisdo de aceitagdo da proposta,
§2° do art. 165 da Lei n® 14.133/2021, fica dispensado o encaminhamento dos autos a Autoridade Superior.
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de 2014.

Documento assinado eletronicamente por MARINES BARBOSA LIMA, PREGOEIRA, em
06/02/2024, as 17:38, conforme art. 4° da Resolugdo Administrativa TCE/TO n° 001, de 15 de outubro

-k J_I- A autenticidade do documento pode ser conferida no site
Eﬁ:—ft I https://sei.tceto.tc.br/sei/processos/verifica.php informando o cédigo verificador 0671638 e o codigo

CRC 60720C7F.
23.004746-7 0671638v16
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