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Solicitacdo de Esclarecimentos PE 90023/2024

De Osvaldo Brandao <licitacaogovernamental@gmail.com>
Data Qua, 23/10/2024 17:24
Para Coord. de Licitagdes e Contratos <licit@tceto.tc.br>

Prezado Senhor Pregoeiro,

Venho por meio deste, solicitar esclarecimentos referente ao Pregao Eletrénico n°® 90023/2024,
conforme segue:

Q1 .Entendemos que toda a infraestrutura de rede interna de ramais IP, onde for necessaria, esta
implantada, equipada com todos os seus componentes passivos e ativos, configurada e
operacional em todos os locais de instalagédo, sendo de responsabilidade da CONTRATANTE.
Esta correto nosso entendimento? Caso esteja incorreto, favor esclarecer.

Q2. Para o correto funcionamento do sistema de telefonia em nuvem, entendemos que a
CONTRATANTE ira disponibilizar conex&do com a internet, calculada a base de 90 Kbps de
conexao com a internet (tanto como velocidade de upstream (upload) como de downstream
(download)) para cada chamada simultanea. Esta correto nosso entendimento? Caso esteja
incorreto, favor esclarecer.

Q3. Entendemos que para o registro dos ramais no PABX em nuvem, a empresa CONTRATADA
podera utilizar o servigo de conexao com a internet ja existente nas localidades da
CONTRATANTE envolvidas nesse edital. Esta correto nosso entendimento? Caso esteja incorreto,
favor esclarecer.

Q4. Referente aos itens 4.1.33. A solugao PABX VIRTUAL em nuvem devera incluir a
PORTABILIDADE de todos os numeros telefonicos em uso por este Tribunal; e 4.9.1. A
Contratada devera realizar, sem 6nus para o Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, a
portabilidade numérica dos cédigos de acesso reservados para o Tribunal de Contas do
Estado do Tocantins no atual contrato ... Solicitamos, por gentileza, informar todos os numeros
e codigos que deverdo ser portados.

Q5. Referente ao item 4.1.48. A solugao deve seguir o plano geral de metas da Anatel e
possuir niumeros validos na rede nacional de telefonia, para as areas de cobertura do
codigo de area 63 do estado do Tocantins do tipo discagem direta a ramal (DDR);..
Solicitamos, por gentileza, informar os municipios de atuagdo do TCE Tocantins.

Q6. Referente ao item 4.3. Aparelhos Telefénico ... Solicitamos, por gentileza, informar a
quantidade de aparelhos telefénicos IP que deverao ser fornecidos junto com a solugéo.

Favor confirmar o recebimento deste e-mail.
Agradecemos vossa atengio e aguardamos breve resposta.

At.te,
Osvaldo Brandéo
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