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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS
Centro TCE-TO - CEP 77000-000 - Palmas - TO - www.tceto.tc.br

TERMO DE REFERENCIA N° 451/2024

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de assinatura de 455 (quatrocentas e cinquenta e cinco) licengas da solugdo em nuvem Microsoft Office 365, integrante da modalidade
Enterprise Agreement Subscription, para um periodo de 36 (trinta e seis) meses, segmentadas e quantificadas conforme apresentado adiante, e demais
especificagdes e condi¢des do Termo de Referéncia:

a) 100 (cem) licengas de uso do Office 365 Enterprise E1;
b) 335 (trezentas e trinta e cinco) licengas de uso do Office 365 Enterprise E3;
¢) 20 (vinte) licengas de uso do Office 365 Enterprise ES.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. O ritmo das mudangas no cenario globalizado exige das organizagdes uma maior flexibilidade para inovar e, sendo assim, a manuten¢do de uma
infraestrutura de TI (Tecnologia da Informagao) cada vez mais adaptavel e, por conseguinte, quanto mais as organizagdes dependem da infraestrutura, maior deve
ser o esforgo para torna-la simples e gerenciavel.

2.2. Como na grande maioria das organizagdes do século XXI, a dependéncia tecnoldgica das areas meio e fim do TCE ¢ profunda, sendo quase a totalidade
de seus processos funcionais suportados pela area de TI.
2.3. Devido a esta dependéncia e as recentes mudangas supracitadas, aumentaram as demandas por novas solugdes de TI de forma a apoiar e a suportar os
processos de trabalho das areas de negdcio do TCE.
24. Destarte, a Diretoria de Informatica vem observando nos tltimos anos um crescimento nas demandas dos sistemas existentes nesta corte de contas por
solugdes de tecnologia da informagdo que proporcionem uma infraestrutura tecnologica robusta, escalavel, corporativa e atualizada com o mercado.
2.5. A crescente demanda tem exigido mudangas na forma de atuacdo da area de tecnologia da informagao, visando atender de forma rapida e com qualidade a
todas as necessidades da organizagao.
2.6. Nesse sentido, a adogao de tecnologias modernas, como a subscrigao de licengas de software, deixou de ser uma tendéncia e passou ser uma realidade nas
grandes corporagdes e por consequéncia também na administragdo publica, que deve estar alinhada as mais modernas e eficientes praticas do mercado.
2.7. A utilizagdo de subscri¢do de licengas de software justifica-se pelas inimeras vantagens que a tecnologia apresenta como, por exemplo:

2.7.1.  Gerenciamento centralizado;

2.7.2.  Redugio de custos de energia e refrigeragdo pelo uso de menos equipamentos fisicos;
2.7.3. Compatibilidade total com as aplicagdes;

2.7.4.  Maior disponibilidade e facilidade na recuperacao de dados em caso de desastres;
2.7.5.  Suporte e manutengao simplificados;

2.7.6. Independéncia de hardware;

2.7.7.  Melhor aproveitamento do hardware;

2.7.8. Facilidade de migragdo de ambientes.

2.8. O licenciamento dos softwares Microsoft utilizados em nuvem permite aos usuarios do TCE-TO a utilizagdo de editores de texto, planilhas, correio
eletronico, gerenciadores de projetos e demais aplicativos, em suas estagdes de trabalho, com um aproveitamento de conhecimento entre as diversas ferramentas.

2.9. A proposta de subscrigdo de licengas de software ¢ de alguma forma melhorar o uso dos recursos e tornar a operagdo de TI mais economica. Também é
evidente a elasticidade no armazenamento propiciada pelos componentes no uso dos recursos. Além disso necessita-se de uma suite de escritorio que contemple
diversas aplicagdes voltadas para diferentes tipos de usuarios para atendimento dos usuarios do TCE-TO.

2.10.  Diante da importancia do uso destes softwares ¢ essencial que o TCE-TO possua um contrato de licenciamento que contemple todos os softwares
necessarios a prestagdo dos servigos de TIC, de forma que as novas necessidades das unidades de negdcio possam ser satisfeitas.

2.11. A presente contratagdo pleiteada visa garantir a continuidade dos servigos prestados pelo TCE-TO a sua populagdo cliente, e que sdo desenvolvidos por
meio das licengas de software necessarias ao funcionamento da maioria dos recursos computacionais disponiveis aos usuarios dos sistemas de informagéo.

2.12. A presente contratagdo tem por objetivo propiciar a atualizagdo das licencas de uso de software, incluindo a evolugdo de sistemas e aplicativos da
plataforma Microsoft.

2.13.  Cabe ressaltar que, em termos de economicidade, viabilidade técnica e continuidade dos servigos fornecidos pelo TCE-TO aos seus usuarios seja mantida
com a utilizag@o dos produtos aqui descritos, e a descontinuidade de sua utilizagdo podera ocasionar prejuizos incalculaveis a imagem do 6rgao.

2.14. A adocdo de uma solugdo totalmente integrada e compativel tecnologicamente traz como beneficio a uniformidade de procedimentos e rotinas de
acompanhamento, assisténcia e suporte técnico, possibilitando uma gestdo menos onerosa e complexa para o TCE-TO, além de prover um servigo com maior
disponibilidade aos seus usuarios.

2.15. A fim de prevenir eventuais falhas e oferecer alternativas que evitem que estas acarretem em maiores prejuizos, se faz necessaria a subscrigdo de licengas
de software para o ambiente de processamento do TCE-TO, que contemplem planos de garantia e suporte técnico da fabricante e da contratada.

2.16.  Diante do exposto, a contratagdo da subscri¢do de licengas de software compativeis tecnologicamente com o parque tecnologico atual € a solugdo mais
viavel, no momento, com vistas a mitigar os possiveis riscos da ndo continuidade dos servigos prestados as areas de negocio do TCE-TO.

2.17.  Outro ponto a ser destacado, diz respeito a economia proporcionada pela integracdo das aplicagdes ao ambiente colaborativo do TCE-TO, fato que
promove o aumento da intercomunicagdo em tempo real entre os seus colaboradores.

2.18.  Por outro lado, a evolugdo tecnologica da plataforma Microsoft disseminada e em uso no TCE-TO, para a qual é gerada a presente demanda, continua a
atender perfeitamente ao desejo de evolucdo das exigéncias de infraestrutura de Tecnologia da Informagao do 6rgdo, devendo, portanto ser mantida na forma como
esta implementada, e ainda incorporar os beneficios dos avangos tecnoldgicos dos produtos Microsoft, a saber, forte integragdo entre plataformas, facilidade de
implementacdo e uso, grande disseminagdo entre os usuarios do TCE-TO, grande flexibilidade e atualizagdo tecnoldgica. Portanto, sabe-se que a plataforma
tecnologica adotada esta apta a comportar perfeitamente o aumento da expectativa e das necessidades sem risco de rupturas, garantindo a melhoria continua dos
processos de trabalho do TCE-TO.
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2.19.

A presente aquisi¢@o se dara através de Ata de Registro de Pregos, sendo que devera ser observado o ACORDO CORPORATIVO N° 8/2020 (link), o qual define um

Catalogo de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas (Microsoft). Urge ressaltar que diversos Tribunais de Contas e também Ministérios Publicos Estaduais ja aderiram ao
acordo supracitado, o que traz vantajosidade economica para a contratagdo, haja vista que os valores praticados devem obedecer ao teto maximo estipulado pelo Ministério da
Gestdo e Inovagdo em Servigos em concordancia com a empresa. Segue abaixo, a titulo de conhecimento, a lista de Tribunais de Contas e Ministérios Piblicos Estaduais que sdo
aderentes ao Acordo Coorporativo N° 8/2020, dentre os quais figura o Tribunal de Contas do Estado do Tocantins:

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Tocantins (TCE/TO) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Acre (TCE/AC) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Acre (MP/AC) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Amazonas (MP/AM) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Ceara (MP/CE) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Distrito Federal (TC/DF) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MP/DFT) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE/ES) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Espirito Santo (MP/ES) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado de Goias (TCE/GO) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado de Goias (MP/GO) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso do Sul (TCE/MS) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Mato Grosso do Sul (MP/MS) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado de Mato Grosso (MP/MT) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MP/MG) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Para (TCE/PA) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Para (MP/PA) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico de Contas do Estado do Para (MPC/PA) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE/PR) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE/PE) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Piaui (MP/PI) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE/RJ) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro (MP/RJ) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte (TCE/RN) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Norte (MP/RN) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado de Rondonia (TCE/RO) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado de Rondonia (MP/RO) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado de Santa Catarina (MP/SC) - link
Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado de Sergipe (TCE/SE) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Ministério Publico do Estado de Sergipe (MP/SE) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE/SP) - link

Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo - Tribunal de Contas da Unido (TCU) - link

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO OU SERVICO
- UNIDADE VALOR VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO pEMEDIDA | QUANTIDADE | y;ipiR10 MENSAL ANUAL
0365 E1 Existing Customer Sub Per User
1 (Part Number: T6A-00024) UNID 100 37,64 3.764,00 45.168,00
0365 E3 Existing Customer Sub Per User
2 (Part Number: AAA-10842) UNID 335 120,93 40.511,50 486.138,60
0365 E5 Existing Customer Sub Per User
3 (Part Number: SY9-00004) UNID 20 199,71 3.994,20 47.390,40
VALOR TOTAL ANUAL 579.237,00
3.1 ESPECIFICACOES GERAIS

3.1.1.  Todo o processamento ocorrerd no lado dos servidores nos data centers da empresa contratada em ambiente de Internet (nuvem) de forma segura,
altamente disponivel e com grande capacidade de armazenamento e de crescimento (elasticidade);

3.1.2. A solugdo devera suportar no minimo aos seguintes niveis de usuarios:
3.1.2.1. Usuario— cliente comum dividido em duas categorias: Basico e Avancado;

3.1.2.2. Administrador - permissdo para criar, excluir e alterar dados e contas dos clientes, além de acessar o portal de operagdes, gerenciar os servigos
e realizar pesquisas e auditorias;

3.1.3.  As contas e-mail usardo o dominio principal @tceto.tc.br, possibilitando a utilizagdo de dominios secundarios;
3.1.4. Asinterfaces e telas das solu¢des oferecidas devem estar disponiveis no idioma Portugués do Brasil;

3.1.5.  Possuir arquitetura redundante garantindo a continuidade da prestacdo do servico, exceto em interrupgdes programadas de servigos, que devem ser
informadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias;

3.1.6.  Possuir site de administracdo que permita aos administradores do TCE-TO o gerenciamento de todo o conjunto de servigos contratados, provendo
equivaléncia na gestdo de contas, listas, grupos e outro recurso a solu¢do on premise atualmente utilizada;

3.1.7.  Permitir aos usuarios finais da solugdo fazer logon tinico para acesso aos servigos disponiveis;

3.1.8.  Oferecer servigos baseados na Internet projetados para atender a necessidade de seguranga, confiabilidade e produtividade do usuario;

3.1.9. A solucdo devera ser acessada através de criptografia TLS (Transport Layer Security) ou SSL (Secure Sockets Layer) de pelo menos 256 bits;
3.1.10. O provedor do servigo devera monitorar constantemente a solugdo contra qualquer atividade suspeita ou incomum;

3.1.11. Permitir administragdo remota através da console Web e/ou via linha de comando. Permitir que os administradores possam realizar tarefas através de
scripts ou processos automatizados;

3.1.12. Possuir interface de acesso aos servigos, compativel com os navegadores atuais do mercado;

3.1.13. Permitir aos administradores a configuracdo de diretivas de controle de acesso por usuarios ou grupos especificos dentro da empresa, usando a
interface grafica baseada na web;
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/microsoft
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/termo-de-adesao-microsoft-tce-to.pdf
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/82termo-de-adesao-microsoft-mpba.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/termo-de-adesao-ministerio-publico-do-estado-do-cera
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/153termo-de-adesao-tcdf.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/31termo-de-adesao-microsoft-mpdft.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/36termo-de-adesao-microsoft-tce-es.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/102termo-de-adesao-microsoft-mpes.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/40termo-de-adesao-microsoft-tce-go.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/49termo-de-adesao-microsoft-mp-go.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/158termo-de-adesao-tcems.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/176termo-de-adesao-mpms.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/125termo-de-adesao-microsoft-mpmt.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/152termo-de-adesao-mpmg.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/8termo-de-adesao-microsoft-tce-pa.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/termo-de-adesao-ministerio-publico-do-estado-do-para
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/155termo-de-adesao-mpcpa.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/88termo-de-adesao-microsoft-tcepr.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/50termo-de-adesao-microsoft-tce-pe.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/61termo-de-adesao-ministerio-publico-do-estado-do-piaui.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/143termo-de-adesao-microsoft-tce-rj.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/178termo-de-adesao-mprj.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/37termo-de-adesao-microsoft-tcern.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/22termo-de-adesao-microsoft-mp-rn.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/termo-de-adesao-tribunal-de-contas-do-estado-de-rondonia
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/124termo-de-adesao-microsoft-mpro.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/169termo-de-adesao-mpsc.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/140termo-de-adesao-microsoft-tce-se.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/30termo-de-adesao-microsoft-mp-se.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/136termo-de-adesao-microsoft-tcesp.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos/microsfot/termos-de-adesao/termo-de-adesao-tribunal-de-contas-da-uniao
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3.1.14. Dispor de servicos ou utilitarios para migracdo de contas legadas para ambiente em nuvem.

3.2 CONDICAO ESPECIFICA: em virtude da migragio contratual para a nova prestagio de servigos de licenciamento do Microsoft Office 365, a
CONTRATADA devera garantir a continuidade plena e ininterrupta dos servigos, especialmente no que se refere a solugdo de e-mail corporativo associado ao
dominio @tceto.tc.br, de modo que ndo haja qualquer interrupg¢do no acesso, no envio e recebimento de e-mails, e na integridade dos dados e configuragdes ja
existentes durante todo o processo de transi¢do entre o contrato atual ¢ o novo. A CONTRATADA devera coordenar-se com a equipe técnica designada pela
CONTRATANTE para assegurar a correta implementacédo desta condigdo.

4. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
4.1. A contratagdo tem um valor estimado de R$ 579.237,00 (quinhentos e setenta e nove mil e duzentos e trinta e sete reais) por ano.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Indicac¢iio de marcas ou modelos
5.1. Por se tratar de uma contratagdo para manter a continuidade de um servigo Microsoft ja existente em funcionamento, o objeto em questdo ¢ definido como
Licengas El, E3 e E5 do Microsoft Office 365.
Da vedacio de utilizacio de marca/produto na execuciio do servigo
5.2 Naio se aplica.
Da exigéncia de amostra
5.3. Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade

5.4. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execug@o do contrato.
6. PRAZO, LOCAL DE ENTREGA

6.1. A CONTRATADA e/ou FABRICANTE deverd disponibilizar no site Microsoft M365 admin center (MAC) da Microsoft, em até 7 (sete) dias uteis apos a
SOLICITACAO feita pela Coordenadoria de Administragdo de Redes (COARE) e confirmagdo da Nota de Empenho, as licengas adquiridas. Apds o primeiro
acesso no referido site, o setor competente ira conferir e atestar a regularidade dos mesmos;

6.2. Apos a verificagdo, através de comunicagdo oficial do responsavel pelo recebimento dos produtos, serdo indicadas as eventuais corregdes e
complementagdes consideradas necessarias a0 Recebimento Definitivo, bem como estabelecido o prazo para execugéo.

7. FORMA, PRAZOS OU CONDICOES DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

7.1. Considerar-se-a recebidos, definitivamente, os produtos/servicos, objeto da licitagdo, apds a verificagdo da conformidade com as especificagdes
requeridas no edital, realizada pelos servidores designados como gestor e fiscal técnico do contrato, decorrente do procedimento licitatorio.

7.2. Caso seja identificada irregularidades nos produtos/servigos recebidos provisoriamente, na forma do item 7.1., esses serdo recusados e informados a
empresa fornecedora que, por sua vez, devera corrigir os problemas no prazo maximo de 5 (cinco) dias tuteis, sem qualquer 6nus para o TCE/TO.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidlade PREGAO ELETRONICO, com adogdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9. CRITERIO DE RECEBIMENTO

9.1. A CONTRATADA e/ou FABRICANTE devera disponibilizar no site Microsoft M365 Admin Center (MAC) da Microsoft, em até 7 (sete) dias teis apos a
SOLICITACAO feita pela Coordenadoria de Administragdo de Redes (COARE) e confirmagdo da Nota de Empenho, as licengas adquiridas. Apds o primeiro
acesso referido site, o setor competente ira conferir e atestar a regularidade dos mesmos;

9.2. O objeto do contrato sera recebido, provisoriamente, pelo fiscal técnico mediante termo detalhado, em até 7 (sete) dias uteis, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico;

9.3. Caso seja identificada irregularidades nos servigos prestados/produtos entregues recebidos provisoriamente, esses serdo recusados e informado a empresa
fornecedora que, por sua vez, devera substitui-los no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, sem qualquer 6nus para o TCE/TO.

9.4. Apos o recebimento provisorio, o recebimento definitivo sera realizado pelo(a) gestor(a) do contrato ou pela comissdo designada, em até 7 (sete) dias
uteis, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

9.5. Considerar-se-a recebidos, definitivamente, os servigos prestados/produtos entregues, objeto da licitagdo, apds a verificagdo da conformidade com as
especificagdes requeridas no edital, realizada pelos servidores designados como gestor e fiscais do contrato, decorrente do procedimento licitatorio.

10. DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. A Dotagdo Orgamentaria para cobrir as despesas decorrentes da contratagdo objeto desta Licitagao:
< UNIDADE PROGRAMA DE || ELEMENTO DA
ITEM ESPECIFICACAO GESTORA TRABALHO DESPESA FONTE
1 00030625 41)31 Existing Customer Sub Per User (Part Number: T6A- 030100 01.126.1171.2311 44.90.40 0500 || 11 - Computacdo ¢
2 (1)0386;2])53 Existing Customer Sub Per User (Part Number: AAA- 030100 01.126.1171.2311 44.90.40 0500 || 11 - Computagdio ¢
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0365 E5 Existing Customer Sub Per User (Part Number: SY9-

3 Jloooo4)

030100 01.126.1171.2311 44.90.40 0500 11 - Computagao ¢

10.4. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.
11. REQUISITOS NECESSARIOS DE HABILITACAO, QUALIFICACAO TECNICA E/OU ECONOMICA

Habilitagfo juridica
11.1.  Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.2.  Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitag@o ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https:/www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor;

11.3.  Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

11.4.  Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo
Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020.

11.5.  Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

11.6.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde
tem sede a matriz.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

11.7.  Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.8.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentac@o de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional, e suas respectivas alteragdes ¢ atualizagdes.

11.9.  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

11.10. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo DecretoLei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

11.11.  Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

11.12. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

11.13. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.14. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificaciio Técnica
11.15. Atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando o fornecimento de produtos e/ou
servigos de computador da tecnologia Microsoft, por parte da licitante, conforme discriminado no item 3 do Termo de Referéncia.

11.16. Declaragdo comprovando a condigdo de Revenda Autorizada ou Parceiro Certificado Microsoft, capacitado para fornecer os Produtos e Servigos de
Computador da tecnologia Microsoft integrantes das tabelas de referéncia ERP e EAS (Enterprise Agreement Subscription).

11.16.1. A Declaragdo de Parceria poderd ser comprovada mediante a apresentagdo de documentos pertinentes, tais como: contrato, atestado, carta de
certificag@o de parceria, emitidos em nome do LICITANTE pelo Fabricante.

Qualificacio Econdomico-Financeira
11.17. Certiddo negativa de pedido de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

11.17.1. Se a licitante ndo for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada devera ser substituida por certiddo negativa de agdes de insolvéncia civil,
ou documento equivalente;

11.17.2. Caso a licitante esteja em recuperac@o judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do plano de recuperagdo judicial ou a
homologagdo do plano de recuperagdo extrajudicial, conforme o caso.

11.18. Balango patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, mediante sua assinatura e
a indicagdo do seu nome e do niimero de registro no Conselho Regional de Contabilidade, que demonstrem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

11.18.1. O balango sera avaliado por meio de obtengdo dos indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), maior ou
igual a um (> a 1), resultante da aplicagdo das férmulas:
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- (ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO)
B (PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO})
4E (ATIVO TOTAL)
(PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO)
{ATIVO CIRCULANTE)
Lc=
(PASSIVO CIRCULANTE)

11.18.2. A licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda ndo tenha balango, devera apresentar demonstragdes contabeis envolvendo seus direitos,
obrigagdes e patrimonio liquido relativo ao periodo de sua existéncia, avaliados através da obteng@o de Indice de Solvéncia (S) maior ou igual a um (> a 1),
conforme formula abaixo:

(ATIVO TOTAL)
(PASSIVO CIRCULANTE)

11.18.3. A licitante que optou pela Declaragdo Simplificada de Rendimentos e Informagdes devera comprovar a qualificagdo econdmico-financeira mediante
a apresentagdo de cOpia autenticada encaminhada a Receita Federal, referente aos dois ultimos exercicios.

11.18.4. Os indices de que tratam o subitem 11.18.1 e 11.18.2, ser@o calculados pela licitante, salvo nos casos em que caiba a Comissao de Licitagdo, quando
possivel, efetuar as adequagdes necessarias quanto aos calculos a serem realizados.

11.19. As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos indices referidos nos subitens 11.18.1 ¢ 11.18.2 deverdo comprovar o capital
minimo ou valor do patriménio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item pertinente, através da apresentagdo de balanco patrimonial, devendo a
comprovagao ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos, na forma da lei, de acordo com o § 4° do artigo 69 da Lei n°. 14.133/21.

12. CONDICOES DE GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA

12.1. O servigo de suporte devera ser executado diretamente pela Microsoft ou por empresa representante oficial do fabricante, devendo ser iniciado em até 5
(cinco) dias uteis apds a ativagao das licengas.

12.2. A garantia devera englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento dos produtos, como manutengdo evolutiva, preventiva e corretiva em
software, sem nenhum 6nus ao Tribunal de Contas.

12.3. A fabricante das licengas deve realizar ¢ disponibilizar atualizagdes e corre¢des de todos os componentes da solu¢do ofertada, durante a vigéncia do
contrato.

12.4. A empresa contratada deve disponibilizar Central de Atendimento para Apoio aos usuarios (web, e-mail e/ou telefone), disponivel em horas uteis, com
atendimento no idioma Portugués-Brasil, pelo periodo do contrato.

12.5. O suporte técnico do fabricante devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em portugués ou por meio de um
tradutor.

12.6. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervengdo local, esta podera ser executada em acordo com a necessidade do
Tribunal de Contas. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe técnica da Coordenadoria de Administragdo de Redes - COARE.

13. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1.  Cumprir as obriga¢des contratuais assumidas nesse instrumento, bem como efetuar os pagamentos nos prazos estipulados;

13.2.  Permitir que os técnicos da CONTRATADA, desde que devidamente agendado, tenham acesso ao ambiente de instalagdo dos softwares, a fim de executar
os servicos de corregdo e/ou verificagdo, respeitando as normas de seguranga vigentes nas dependéncias da CONTRATANTE;

13.3.  Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos, dentro das especificagdes da presente especificagdo.
13.4.  Nao permitir que terceiros tenham acesso ou utilizem os softwares sem autorizagio prévia e expressa da CONTRATADA,;
13.5.  Exercer a fiscalizagdo do contrato;

13.6.  Estabelecer orientagdes e determinagdes adequadas junto a seus empregados ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso ao software, no sentido de
que os materiais do software sejam corretamente manuseados de modo a ndo violar quaisquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, prote¢do e
seguranga.

13.7.  Nao permitir que qualquer pessoa, empresa ou instituigdo, mesmo sendo sua subsidiaria, copie ou duplique o software objeto deste contrato.
13.8.  Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento das obrigagdes.

13.9.  Fiscalizar como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das clausulas e condigdes estabelecidas neste instrumento.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1.  Fornecer as subscrigoes, licengas e chaves de ativagdo nas versdes indicadas ou mais recentes, em carater de uso definitivo, conforme as quantidades
requisitadas pela CONTRATANTE, observando todas as especifica¢des técnicas definidas neste Termo de Referéncia e em sua proposta comercial;

14.2.  Fornecer o endereco do sitio do fabricante bem como as credenciais de acesso necessarias para a execu¢do de downloads dos programas em suas versdes
mais recentes;

14.3.  Disponibilizar os links de acesso para download das midias e/ou arquivos correspondentes aos produtos adquiridos em atendimento ao objeto licitado.

14.4. Devera fornecer a documentacdo comprobatdria do direito adquirido pela CONTRATANTE, ao produto adquirido, incluindo, quando for o caso,
quantidades cobertas, formas de solicitagdo e credenciais de acesso. A documentagdo podera ser disponibilizada em site da Microsoft, com acesso liberado a
CONTRATANTE.

14.5.  Dar conhecimento a CONTRATANTE das informagdes referentes a novas versdes e “releases” dos softwares adquiridos que sejam langadas no mercado;
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14.6.  Sempre que necessario, em razao de eventuais mudangas de nomenclatura dos produtos, informar a CONTRATANTE os nomes e codigos alterados para
as novas versoes;

14.7.  Suprir a CONTRATANTE, com “updates” e versdes atualizadas dos softwares, acompanhando as mudancas legais necessarias para manter o seu perfeito
funcionamento;

14.8.  Disponibilizar as novas versdes ou releases, sem 6nus para a CONTRATANTE, tdo logo estejam disponiveis;

14.9.  Manter, durante toda a duragdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
legislacdo vigente;

14.10. Acatar as normas de acesso de pessoal as instalagdes da CONTRATANTE e fazer com que seus colaboradores/funcionarios as cumpram;

14.11. Prestar sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, os servigos necessarios para corre¢do e revisdo de falhas ou defeitos verificados na prestagdo dos
servigos, objeto deste termo, cujas causas sejam imputadas a CONTRATADA.

15. SUBCONTRATACAO
15.1.  Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
16. VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da publicagdo do extrato resumido no Boletim Oficial deste Tribunal de
Contas, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021 e Resolu¢do Administrativa n°® 7/2023-PLENO, de 29 de
margo de 2023, art. 47, 1, alinea “a”.

17. REAJUSTE DO CONTRATO

17.1.  Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

17.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e apds o interregno de um ano, a contar da data indicada no item anterior, mediante pedido especifico da
Contratada formalizado e encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela Contratante,
do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade do contrato.

17.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.4.  No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

17.5.  Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

17.6.  Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

17.7.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

17.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO

18.1. A CONTRATADA devera apresentar a Administragdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados do 1° (primeiro) dia util
seguinte a data que a CONTRATADA recebeu a sua via do contrato assinada, comprovante de prestacdo de garantia no valor correspondente ao percentual de 5%
(cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

18.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
18.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
18.2.2. Multas punitivas aplicadas pela FISCALIZACAO a CONTRATADA;
18.2.3. Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

18.3.  No caso de a CONTRATADA optar pelo seguro-garantia, devendo, pois, apresentar seguro-garantia para os riscos elencados nos subitens 18.2.1 a 18.2.3.
do item 18.2 acima, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor atualizado do contrato, na modalidade “Seguro-garantia do Fornecedor” com clausula
especifica indicando a cobertura; ou

18.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na instituigdo financeira indicada pelo TCE/TO, em conta especifica e em seu favor.
18.5.  No caso da garantia na modalidade fianga bancaria devera ser observada se a instituigdo financeira emitente ¢ autorizada pelo Banco Central do Brasil.

18.6. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor anual do
contrato por dia de atraso, até 0 maximo de 5% (cinco por cento).

18.7. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao a promover o bloqueio dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

18.7.1. O bloqueio efetuado com base no item 18.7 desta clausula ndo gera direito a nenhum tipo de compensagao financeira 8 CONTRATADA.

18.7.2. A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base no item 18.7 desta clausula por quaisquer das modalidades de
garantia, cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fian¢a bancaria.

18.7.3. O valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia podera ser glosado de pagamentos devidos a CONTRATADA.

18.8. O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou
segurador.

18.9.  Quando da abertura de processos para eventual aplicagdo de penalidade, a FISCALIZACAO do contrato devera comunicar o fato & seguradora e/ou
fiadora paralelamente as comunica¢des de solicitagdo de defesa prévia a CONTRATADA bem como as decisdes finais de primeira e ultima instancia
administrativa.
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18.10. O garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo Tribunal de Contas do Estado do Tocantins com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA.

18.11.  Sera considerada extinta a garantia:

18.11.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de importincias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

18.11.2. Com a extingdo do contrato.
18.12. Isengdo de responsabilidade da garantia:
18.12.1. O Tribunal de Contas do Estado do Tocantins ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses:
18.12.1.1Caso fortuito ou for¢a maior;
18.12.1.2Alteragdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obriga¢des contratuais;
18.12.1.3Descumprimento das obriga¢des pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos praticados pela Administragio;
18.12.1.4Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

18.12.2. Cabera a propria administragdo apurar a isen¢do da responsabilidade prevista nos itens 18.12.1.3 e 18.12.1.4 desta clausula, ndo sendo a entidade
garantidora parte no processo instaurado pelo Tribunal de Contas do Estado do Tocantins.

18.13. Para efeitos da execu¢do da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser comunicados pela CONTRATANTE a CONTRATADA e¢/ou a
Instituicdo Garantidora, no prazo de até 90 (noventa) dias apos o término de vigéncia do contrato.

19. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1. O Gestor do Contrato indicado pela Diretoria de Informatica - DINFO, sera o servidor DANIEL ARAUJO FERNANDES, matricula 24.700-7, que devera
cumprir as atribui¢des conforme art. 10 da Resolugdo Administrativa n® 7/2023-PLENO.

19.2. A fiscalizagdo técnica do contrato sera realizada pelo servidor ERALDO FERREIRA BARBOSA PEREIRA, matricula 27.046-1, que devera cumprir as
atribui¢des conforme art. 11 da Resolugdo Administrativa n® 7/2023-PLENO; tendo como seu eventual substituto o servidor GLEYSON RODRIGUES JORGE,
matricula 24.293-2.

19.3. A fiscalizagdo administrativa do contrato sera realizada pelo servidor RODRIGO LUIZ DOS SANTOS, matricula 27.041-0, que devera cumprir as
atribui¢des conforme art. 12 da Resolugdo Administrativa n® 7/2023-PLENO; tendo como seu eventual substituto o servidor GLEYDSON COIMBRA PESSOA,
matricula n® 24.702-5.

19.4. A comunicagdo entre o Contratante e a empresa Contratada devera ocorrer por intermédio do enderego cadastro no SIAFI, sendo que 0o CONTRATANTE
ndo se responsabiliza por qualquer inconsisténcia nos dados de e-mail.

19.5.  Caso a Contratada necessite encaminhar qualquer comunicac¢do ao Contratante podera fazé-lo por intermédio do e-mail coare@tceto.tc.br, da unidade
técnica denominada Coordenadoria de Administragdo de Redes - COARE, telefone (63) 3232-5976.

19.6.  Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial
para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execug@o da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

20. CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1.  Os pagamentos devidos, serdo efetuados apoés a execug@o completa do contrato (disponibilizagdo no site Microsoft M365 Admin Center das licengas
adquiridas, com a verificagdo dos quantitativos e tipos de licengas corretas).

20.2. A CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal com os produtos discriminados, apos a Solicitagdo da COARE.

20.3. O pagamento somente sera efetivado depois de verificada a regularidade fiscal da empresa, ficando a contratada ciente de que as certiddes apresentadas
no ato da contratagdo deverdo ter seu prazo de validade renovado a cada vencimento.

20.4. O pagamento sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia util, a partir do recebimento definitivo do objeto pelo Gestor do Contrato indicado neste termo
de referéncia, mediante depdsito em conta bancéria da contratada.

20.5.  No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizagdo, a titulo de encargos moratorios, utilizando-se a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime
de juros simples.

20.6. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
20.7.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
20.8.  Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

20.9.  Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serfo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

21. SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1.  Asinfra¢des e san¢des administrativas serdo indicadas no Contrato e Anexos, fundamentadas no Titulo IV, Capitulo I da Lei n°® 14.133/2021 e Capitulo X
da Resolucdo Administrativa n® 7/2023 Pleno-TCE/TO, e demais legislagdes pertinentes.

22. DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

22.1.  As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem os dispostos na Lei n° 14.133, de 2021 e Resolugdo Administrativa n® 7/2023-PLENO,
de 29 de marco de 2023, aplicaveis no que for pertinente a contratagéo.

—
I,
S€E &

eletrénica

Administrativa TCE/TO n° 001, de 15 de outubro de 2014.
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*= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tceto.tc.br/sei/processos/verifica.php informando o codigo verificador 0792875 e o codigo CRC
5A8E9146.
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